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Informe de sostenibilidad 2023
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01. Carta de la Directora General

Estimados lectores,

Durante 2023 hemos podido ver cémo la escasez de
agua a nivel global es un hecho cada vez mas critico.
En este sentido, tanto la administracién publica como
las empresas de gestion de agua tenemos un gran
reto y responsabilidad a la hora de hacer frente al
cambio climatico, garantizando a la poblacién y a la
industria una seguridad hidrica frente a los riesgos
globales. Dentro de nuestro sector, esto nos supone
un especial reto a la hora de asegurar la calidad y
seguridad del suministro de los servicios, debido a la
inconsistencia de un régimen normal de lluvias. Aun
asi, continuamos optimistas, apostando por un futuro
basado en la desalinizacién y reutilizaciéon del agua,
pasando asi a la priorizacion de modelos de gestién
de agua mas adaptados a la escasez y circularidad del
agua.

En esta apuesta por una gestién mas responsable de
nuestro recurso mas preciado, en GS Inima contamos
con la fortaleza de la diversidad de nuestros
servicios, nuestra cultura en materia de +D+i y la
larga experiencia en estas modalidades de procesos,
por lo que, desde la perspectiva de negocio, esto se
presenta como una oportunidad. En este sentido,
es un orgullo para mi afirmar que, a pesar de este
contexto lleno de incertidumbre y retos, hemos
conseguido mantener un crecimiento sostenido a
lo largo del ejercicio, como lo venimos haciendo
desde hace aiios.

Me complace presentarles nuestro Informe de
Sostenibilidad de 2023, en el que detallamos el
valor generado por GS Inima durante este ejercicio.
Este informe destaca el excelente desempefio y
dedicacién de nuestros trabajadores, quienes han
demostrado un fuerte compromiso con la empresa y
la capacidad de adaptarse a un contexto empresarial
cambiante. Gracias a ellos, hemos logrado seguir
creciendo y ofrecer servicios de suministro de

“GS Inima ha conseguido
concluir el ejercicio 2023

con una cifra de negocio de
349.000 millones de €, lo que
significa una mejora del 177%
respecto al ejercicio 2022.”

agua a la poblacién, a pesar de las adversidades
previamente comentadas. Este informe refleja
nuestro compromiso con la sostenibilidad y la
responsabilidad social empresarial. Al mismo
tiempo, el documento refleja nuestra contribucion a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la Agenda 2030 de la ONU, que se ven impactados
positivamente por la actividad de la empresa.
Durante este ano, hemos continuado apoyando
los Diez Principios del Pacto Mundial de la ONU
(Global Compact) y su iniciativa de sostenibilidad
corporativa, a la cual nos encontramos adheridos.

Asimismo, durante este ejercicio hemos llevado a
cabo una gestidn continuista en cuanto a nuestra
estrategia corporativa, basada en la diversificacion
geografica y operacional. Como grandes hitos, en
2023 podemos afirmar que hemos consolidado
y puesto en marcha nuestro gran objetivo de
establecernos en Medio Oriente, destacando asi
nuestra desaladora Shuweihat 4, hasta la fecha, la
mas grande del Grupo. Otro gran hito sobre el que
hemos trabajado ha sido en la adjudicacién de la
primera subasta de subconcesién de agua de reudso
en Brasil, a partir del 2024, siendo la compania
con la planta de reuso mas grande en toda
Latinoamérica y convertiéndonos en la compaiiia
con mayor capacidad instalada de produccion de
agua de reuso de Brasil, fomentando la circularidad
y sostenibilidad del recurso hidrico.

“Pretendemos destacar por nuestro
“crecimiento silencioso y sostenible”,
consolidandonos y ampliando nuestros
servicios en aquellas regiones sobre las
que operamos en la actualidad.”
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Con la finalidad de alcanzar nuestros ambiciosos
objetivos para los ejercicios venideros pretendemos
reforzar nuestra financiacion con el objetivo de
acelerar nuestro crecimiento, permitiendo la
obtencién de proyectos de mayor envergadura,
como embarcarnos en procesos de M&A y
combinarlo con grandes proyectos de licitaciones. En
los préximos afos, pretendemos ampliar y consolidar
nuestra presencia en el mercado estadounidense
y en el Medio Oriente, al igual que adentrarnos en el
mercado australiano, aumentando nuestra cartera de
servicios en desalacién y reuso.

Nuestros grupos de interés (principalmente nuestros
inversores), valoran, especialmente, la capacidad
de GS Inima de adaptarse y ofrecer soluciones al
sector privado, el cual pretendemos potenciar en el
corto plazo. Contamos con una cartera de servicios
muy variada y transversal, lo que nos permite
atender gran parte de las necesidades de los clientes
de manera agil y completa. Ademas, destacamos
por nuestra capacidad innovadora, ofreciendo
procesos con un valor ainadido superior o
diferente al del mercado, asi como soluciones
tecnolégicas y de digitalizacion en nuestras
plantas.

Con la sostenibilidad como eje central, durante
2023 hemos continuado apostando sobre aquellas
oportunidades que se nos han planteado en la linea
de negocio de energias renovables (fotovoltaica),
con el principal objetivo de complementar y dar un
servicio ESG mas completo a nuestros clientes.

1 )

"GS Inima ha dedicado mads de
1,1 millones de € a I+D+i en
2023, alcanzando una cifra de
mas de 3,9 millones de € en los
altimos ocho anos.”

) 77

Continuamos con una total apuesta por la
digitalizacion interna de nuestros sistemas,
configurando, en los préximos dos afos, de manera
autébnoma, un sistema operativo que nos permita
generar un Gemelo Digital en nuestras plantas,
optimizando asi nuestros procesos en materia de
ingenieria, y facilitando el disefio de los servicios
exclusivos de nuestros clientes, al igual que nos
permitira su seguimiento en remoto y, en una
segunda fase, implementandolo a nuestros servicios.
Adicionalmente a nuestro aprovechamiento interno,
este proyecto denominado Inima View, se
empezara a comercializar a partir del 2024,

Finalmente, en nuestro compromiso con la
acciéon social, hemos continuado promoviendo
la generacion de un impacto positivo tanto
en las comunidades locales como en nuestros
trabajadores, llevando a cabo, a lo largo del afo,
diversas obras sociales y contribuciones econémicas
sobre nuestras comunidades locales, siempre con
el foco principal de restaurar el medio ambiente,
especialmente  con la gestion responsable
de la huella hidrica. Con respecto a nuestros
colaboradores hemos continuado mejorando
su bienestar, a través de la implantar de nuevas
medidas en materia de conciliacion y mejora
de su salud fisica y mental. El desglose de todas
estas medidas se puede encontrar de manera
desarrollada en el presente Informe.

En conclusidn, quisiera expresar mi agradecimiento
a todos los profesionales de GS Inima que han
contribuido a nuestra prosperidad y a la prestacién
de servicios ambientales fundamentales a la
sociedad. No podriamos haber alcanzado estos
logros sin el talento excepcional y el compromiso de
nuestras personas.

Con este Informe de Sostenibilidad, esperamos
informar a todos nuestros grupos de interés
sobre el progreso que GS Inima ha logrado en
cuestiones ambientales, sociales y de gobernanza,
como respuesta a sus expectativas y a la confianza
depositada en nuestro equipo.

Marta Verde Blazquez
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02. GS Inima en 2023:
principales hitos y cifras.

2.1. Principales logros ESG
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PLANTILLA
[ 1.636 trabajadores en GS Inima

[ 388 mujeres en la plantilla

[ Cerca de 99.769 horas de formacion

[ 1.462 cursos

—

[ 1.146 trabajadores cubiertos en convenios laborales

MEDIO AMBIENTE
(127.440 tn de materiales utilizados

(202.689 GJ consumo de energia directa

(668.803 MWh consumo de electricidad

(1223133 tn de CO: emitidas en 2023

—

(0 sanciones ambientales recibidas

GESTION
( 24.485 miles de € Beneficio Neto Atribuible

( 207.563 miles de € valor econdmico distribuido

( 402.072 miles de € de inversiones

S\

( 458.513 € inversion en accion social y patrocinios

PROVEEDORES

[5.445 proveedores contratados este ejercicio

[73% de compras realizadas a proveedores locales

—

[539 proveedores homologados
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2.2. Contribucién a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS)

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

1 AN SALUD. EDUCACION IGUALDAD AGUA LINPIA
DE LA POBREZA Y BIENESTAR DE CAUIDAD DEGENERD Y SANEAMIENTO

i | w/o

TRABAID DECENTE 9 INDUSTRIA,
Y CRECINIENTO INNOVACION E
ECONGMICO INFRAESTRUCTURA

10 REDUCCION DELAS
DESIGUALDADES

13 ACCION 1 4 ) VIDA IB PAZ JUSTICIA
POREL CLIMA ‘SUBMARINA EINSTITUCIONES
SOLIDAS

2.3. Desempeno financiero

GS Inima ha consolidado su presencia internacional
y ampliando su cartera de proyectos en distintos
paises. Durante 2023 la compahnia ha ampliado su
cartera de sociedades incorporando los proyectos
concesionarios de IDAM Shuweihat y Saneamiento
en Santa Cruz das Palmeiras.

GS Inima ha seguido trabajando un afio mds en su
estrategia sostenible para lograr reducir el impacto
ambiental de sus operaciones, con el fin de contribuir
a las sociedades donde opera y minimizar los
riesgos relacionados con el negocio. Los resultados
financieros del desempeno econémico de GS Inima
durante el ejercicio 2023, reflejan la tendencia
continuista de la compaiia en la oferta de servicios
de excelencia para todos sus grupos de interés'.

GS Inima se compromete con la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible de la ONU, centrando sus
esfuerzos en los ODS 6 y 13, relacionados con agua
limpia y accién por el clima. La empresa desarrolla su
estrategia para alinear sus acciones con los objetivos
de la ONU y priorizar actuaciones. Contribuye a 15
de los 17 ODS, los cuales se pueden encontrar a lo
largo de cada capitulo de este Informe, enfocdndose
en generar un impacto positivo en las comunidades
locales donde opera, promoviendo el desarrollo
econdémico y la preservaciéon del medio ambiente,
especialmente en el acceso universal al agua.

Durante 2023, destacaron sus acciones sociales,
educativas e innovadoras, orientadas a concienciar
sobre la importancia del agua y la proteccién del
medio ambiente, asi como en proyectos relacionados
con energias limpias.

VENTAS EN 2023 ————— 8 > 349.095 (miles de €)

CARTERAEN2023 ———————— > 402.072 (miles de €)

' Para mas informacién sobre estas herramientas de gestion, consultar el Capitulo de Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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03. Modelo de negocio y
creacion de valor sostenible

SALUD AGUA LIMPIA TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,
Y BIENESTAR Y SANEAMIENTO Y CRECIMIENTO INNOVACION E

A ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

3.1. Una trayectoria de éxito

GS Inima es una empresa especializada en el desarrollo y gestién de proyectos relacionados con el tratamiento
de aguas que, tras casi de 70 aios de actividad, ha logrado situarse como una de las empresas de referencia
en el sector del agua a nivel mundial.

A lo largo de su historia, GS Inima ha conseguido expandir su actividad desde Espaia hasta cuatro de los
cinco continentes, distribuyendo sus instalaciones en mas de 200 emplazamientos en mas de 10 paises.
En concreto, la compania desarrolla su actividad en Espaia, Brasil, Corea del Sur, Vietham, Abu Dhabi,
México, Chile, Argelia, Marruecos, Oman y Estados Unidos. Al igual que trabaja de manera activa en
expandir y posicionar su actividad y operaciones en nuevos mercados de Latinoamérica y Oriente Medio,
logrando aumentar sus contratos en vigor a mas de 100 en la actualidad. A continuacién, se detallan algunos
de los hitos de los proyectos mas destacables a lo largo de su historia, por region:
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NORTEAMERICA
*‘\,

» 2015 Primera planta
desaladora Hialeah,
que abastece a 150 mil
personas en el Estado de
Miami.

LATINOAMERICA

EUROP

» 1970 Primera desaladora de
Espana en Lanzarote.

» 2011 Mayor planta de
secado térmico de Espana en
Barcelona, Metrofang.

= 2014 Mayor biofiltracion

de Europa en Vigo, EDAR
Lagares

ORIENTE MEDIO

<n
=

» 1995 Primer contrato en
Brasil en Ribeirao Preto.

» 1998 Primera desaladora en
Chile en Arica.

= 2007 Primera desaladora de
consumo humano en México,
Los Cabos.

» 2020 Lider en el sector

de tratamiento de agua
industrial en Brasil con
la adquisicion de BRK
Industrial.

» 2020 Mayor planta
desalinizadora de GS Inima
Ghubrah Ill, que asegura
el suministro de agua
en la capital a 2.500.00
habitantes.

» 2023 Se celebra el hito de 3
millones de hora /hombre
sin LTl en la construccion
de la Planta desalinizadora
Barka V.

» 2014 Primera proveedora

de agua industrial en la
provincia de Long, en el sur
de Vietnam

» 2021 Primera desaladora

en Daesan, Corea del Sur.

2019 Primera desaladora
en D'Jerba.

2011 Planta de
Mostaganem con una
capacidad de 200.000m?*/
diay que permite a

través de sus avances
tecnologicos reducir el
consumo energético a
menos de 3kWH/m’de agua
desalada.
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Principales hitos en el 2023
En 2023 se alcanzaron los siguientes importantes hitos:

Adjudicacion de la

Concesion de Santa Cruz

das Palmeiras por un
periodo de 35 aios.

La generacion de
energia solar avanza
en las operaciones de

GS Inima Brasil. Al

cierre del 2023, la

capacidad instalada es
de aproximadamente
3,000 kWP.

En Oman, celebramos el
hito de 3 millones de
hora /hombre sin LTl en
la construccion de la
Planta Desalinizadora
BarkaV.

El Grupo GS Inima
supera los objetivos
fijados para el 2022 en
sus resultados
financieros.

Q INGRESOS —> 299M (+27,6%)
@ EBITDA —> 85M (+16,5%)

Finalizamos con éxito la

construccion de la EDAR

de Ain M’Lila y ETAP de
Fez, en Africa.

Firma del WPA y del
Cierre Financiero de la
Desalinizadora por
osmosis inversa,
Shuweihat 4 en Abu
Dhabi.

Optimizamos el proceso del calculo de la huella de
carbono y comenzamos a trabajar en el calculo de
la huella hidrica de las operaciones de GS Inima.

10
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Nuestra vision estratégica para crear un futuro sostenible

GS Inima destaca por la transversalidad de sus servicios, y ha conseguido
diversificar su actividad y estar presente a lo largo de todas las fases

del proceso de tratamiento del agua: disefio, tecnologia, construccion,
financiacién, operacion y mantenimiento, desarrollando su actividad tanto
en el mercado publico como en el privado.

A continuacion, se reflejan los datos acumulados del negocio®:

POTABILIZACION DEPURACION

« Mas de 20 plantas. « Mas de 75 plantas.

+ Poblacion atendida de mas + Poblacion atendida de mas
de 6.000.000 habitantes - de 11.000.000 habitantes
equivalentes. - equivalentes.

DESALACION AGUA INDUSTRIAL

5
-
(=]
(]
(=8
M
(7))
o
(1)
(=g
M
=
=5
o
-1}
.

+ Mas de 30 plantas. « Mas de 20 plantas.
- Poblaciéon atendida de mas

de 10.000.000 habitantes
- equivalentes.

GESTION INTEGRAL DEL AGUA

« Mas de 12 contratos para una poblacion de mas 800.000
habitantes.

T

y\ s\ v
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3.2. Modelo de negocio y actividad principal

Los esfuerzos actuales de GS Inima se orientan hacia la expansion de su presencia en el dmbito de las
concesiones Yy servicios de agua, al mismo tiempo que se busca expandir su presencia en la gestién de
servicios de agua.

= Concesiones

Somos una empresa lider en contratos de concesiones de agua a largo plazo, con una sélida posicién en
la industria con mas de 200 proyectos completados en el mundo.

» Concesiones en contratos modelo PPP, BOT, BOOT y BOO.

GS Inima tiene la capacidad de actuar en todas las fases de los proyectos, disefiando, construyendo,
operando y financiando cuando el cliente asi lo requiere.

= Servicios O&M
= Contratos EPC

LINEAS DE NEGOCIO DE AGUA

POTABILIZACION DEPURACION

Potabilizacién de 1.200.000 m*/dia Depuracién de 2.000.000 m*/dia

AGUA INDUSTRIAL DESALACION

Tratamiento de aguas industriales de
600.000 m*/dia

Desalacion de 1.800.000 m>/dia

Uno de los logros més destacados de GS Inima ha sido su papel de liderazgo en la desalacién
mediante 6smosis inversa. En su momento, fue la primera empresa en Espafia en especializarse en
este proceso, lo que facilité su posterior internacionalizacion. En nuestros diversos activos en todo el
mundo, incluidos Esparia, Chile, Argelia, Estados Unidos y México, hemos desalinizado el 2023 mas de
200,6 millones de m3 /aio, proporcionando y promoviendo el acceso al agua potable a las
comunidades de las zonas costeras secas mas afectadas por el estrés hidrico.

LINEAS DE NEGOCIO DE ENERGIA

INSTALACIONES DE AUTOCONSUMO

« Mas de 16 plantas
+ Instalados mas 11.951 GJ con paneles fotovoltaicos
+ Mas de 308.171 GJ energia producida

En anteriores ejercicios la compania ya habia incorporado paneles fotovoltaicos como fuente de
obtencién de energia limpia en algunas plantas depuradoras. Como novedad en 2023, GS Inima ha
incursionado en el sector de la energia fotovoltaica, convirtiéndose en promotor de proyectos y
productores independientes de electricidad (PP, Independent Power Producers), apostando por la
energia limpia y renovable.
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CASO DESTACADO

En el 2023 se firmo el SPA para la compra del Primer Parque Sola Fotovoltaica en
Chile con una capacidad total de 8,7 MW. Boco Solar se compone de dos plantas de
energia fotovoltaica ubicadas en la ciudad de Quillota, region de Valparaiso.

GS Inima ha realizado un movimiento significativo en el mercado chileno de energia
renovable al adquirir Boco Solar, en funcionamiento desde febrero de 2017. Esta
adquisicion marca la entrada de GS Inima en el sector de la energia fotovoltaica y
subraya su transicidon hacia convertirse en un Productor Independiente de Energia,
centrandose en el desarrollo de proyectos. La empresa considera a Chile como un
mercado estratégico con un inmenso potencial, anticipando una mayor expansion
en el futuro cercano. El proyecto se alinea con el compromiso de GS Inima con la
gestion eficiente de recursos y el desarrollo sostenible de la comunidad.

Internacionalizando nuestra cultura

Desde su fundacién, GS Inima se ha esforzado por respetar la sostenibilidad de cada
una de las fases del ciclo del agua. De esta manera, se ha logrado consolidar una cultura
corporativa arraigada y consistente.

Con respecto a la vision, se establece un objetivo al medio plazo denominado “Vision -
2030" a través del cual se persigue ser una compafia sostenible de gestion de energias
renovables y del sector del agua, con presencia internacional y proporcionando
innovaciones tecnoldgicas al sector y comprometidos con el bienestar de los
trabajadores de GS Inima. A continuacion, se detallan los valores del grupo GS Inima:

comproMISO | ] EXCELENCIA

TRABAJO
EN EQUIPO

e

AT
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Persiguiendo la excelencia en nuestras operaciones y gestion

La compania dispone de un completo mapa de procesos estratégicos, operativos y de soporte, el cual se
encuentra en proceso de actualizacion. Este sistema se fundamenta en un andlisis interno exhaustivo de
los diversos procesos que la empresa lleva a cabo. El propésito principal de este enfoque es conseguir
complementar y mejorar los diferentes sistemas de gestién ya implementados, facilitando la ejecucion de
planes de accién y su mejora continua.

r—. Como resultado:
- 8 procesos transversales y 5 subprocesos

REINGENIERIA DE - Matrices RASCI
PROCESOS Y SUBPROCESOS

CARACTERIZACION /\

DELA EMPRESA

SISTEMA DE GESTION
Elaboraciéon de

/\ + Procedimentos
mapas funcionales + Normas

« Instrucciones
or departamento : : ..
’ ? \_/ \_/ + Sistemas de informacion

ARQUITECTURA DE PLAN DE ACCION Y
MACROPROCESOS PROPUESTAS DE MEJORA
Mapa de Procesos « Priorizaion de propuestas

y subprocesos « Planificacién del Plan de Accién

14
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Organizacion de la compania

GS Inima mantiene una estructura organizativa transversal, tal y como se muestra a
continuacion:

FINANCIERO

FINANZAS/
TESORERIA

FISCALY
'CONTABILIDAD

CONSEJO DE

ADMINISTRACION
v L\

A‘O.l

CEO

MARTA VERDE

AUDITORIA
INTERNAY © QHSE & ESG
CONTROL

GESTION DE SERVICIOS
PERSONAS @ CORPORATIVOS

CUMPLIMIENTO,
NORMATIVO

OPERACIONES .- DESARROLLO
DE NEGOCIO

DELEGACION
ORIENTE
MEDIO

DELEGACION
CHILE

.O CONSTRUCCION

PLANIFICACION
Y CONTROL

APROVISIO-
NAMIENTO

15
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3.3. Gestion de los recursos
hidricos y concienciacion sobre
su uso sostenible

GS Inima es consciente de su responsabilidad e
influencia a la hora de sensibilizar sobre el uso
responsable del agua. La compariia basa la gestion
de su negocio en el ciclo integral del agua, el cual,
por su propia esencia, es un ejemplo de economia
circular en si, ya que promueve la reutilizacién y uso
eficiente de este recurso natural.

Este principio de circularidad estd muy presente en
su modelo de gestion, lo que permite mejorar la
eficiencia en el uso de agua, impulsar la excelencia
en la calidad de los servicios prestados, y también
minimizar los posibles impactos negativos que
puedan ser ocasionados, tales como vertidos
o cualquier tipo de contaminacién que pueda
generarse en las dreas préximas a las instalaciones.

En la gestion responsable del ciclo del agua, GS
Inima persigue principios como:

«  Trabajar desde un enfoque colaborativo para la
gestion de los recursos del agua y de la energia.

- Fomentar el uso eficiente de los recursos
graciasalainversidony aplicaciéon de tecnologias
innovadoras, mediante técnicas de reduccién
de fugas, eficiencia energética a lo largo del
suministro y saneamiento del agua, asi como el
empleo de energias renovables en el proceso.

« Fomentar la transferencia de conocimiento y
tecnologia en todo el proceso.

+  Promover la colaboracién con el sector publico.

- Favorecer la innovacion y creacién de
soluciones en la gestién energética.

De esta manera, GS Inima consigue alinear su
estrategia en materia de sostenibilidad al Objetivo
de Desarrollo Sostenible (ODS) 6: “Agua limpia y
saneamiento”, parte de la Agenda 2030 de la ONU, el
cual pretende garantizar el acceso al agua potable,
lograr el acceso a servicios de saneamiento e
higiene adecuada, y mejorar la calidad del agua y el
aumento del uso eficiente de los recursos hidricos.
Esta estrategia, la cual se detalla en el capitulo 4 de
este Informe, se enmarca en su modelo de negocio
adherido a la iniciativa internacional de la ONU,
Pacto Mundial (o Global Compact) de las Naciones
Unidas, que promueve la sostenibilidad corporativa.

3.4. Nuestra presencia en el
sector

Forjando alianzas para el crecimiento
del'sector del agua

GS Inima participa anualmente en eventos
sectoriales para impulsar la transicion sostenible’
y generar sinergias beneficiosas para su entorno
y partes interesadas. Estos eventos facilitan el
intercambio de conocimientos, el desarrollo del
talento, la investigacion y la promocién de las
acciones de la compafiia, reconocidas en el sector
del agua. Algunas de estas entidades con las que
ha colaborado durante 2023 han sido ADECAGUA
(Asociacion para la Defensa de la Calidad de las
Aguas), AEDyR (Asociacion espanola de desalaciony
reutilizacion), AEAS (Asociacion de Abastecimientos
de Agua y Saneamiento), AENOR y Pacto Mundial de
las Naciones Unidas.

16



ﬁGSInima

O4. Nuestra estrategia
sostenible

4.1. Estrategia de sostenibilidad: ESG Y QHSE

La Estrategia ESG (Environment, Social and Governance) & QHSE (Quality, Health, Security, Energy and
Environment), pretende generar valor a largo plazo a través de la sostenibilidad.

GS Inima prioriza la integracién de principios ESG y QHSE en su modelo de negocio, reflejado en la
optimizacién de operaciones, la expansidn hacia energias renovables, la mejora de la eficiencia energética y

la digitalizacidn. Un ejemplo es la nueva linea de negocio de energia fotovoltaica.

La Estrategia cuenta con sus propias politicas y Comités que contribuyen a la gestién y garantizan la correcta
implementacién de la estrategia sostenible de la compania a lo largo de todos sus procesos.

ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD

O O O O

(a7 \a a7ga\a]
COMITE ESG. COMITE DE CALIDAD, MEDIO
AMBIENTE, ENERGIA Y SEGURIDAD Y
Politica de Sostenibilidad. SALUD.

Politica de Accién Social.
Politica integrada de Calidad,

Medio Ambiente, Energia, Seguri-
dad y Salud.

Plan Director ESG

El Plan Director ESG se basa en seis pilares fundamentales, los cuales se integran a todas las actividades de la
compania. Estos pilares son los siguientes:

Plan Director ESG
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GS Inima dispone de la Politica de Sostenibilidad y
la Politica de Accion Social.

La Politica de Sostenibilidad de GS Inima tiene como
objetivo lograr un equilibrio entre el crecimiento
econdémico, el equilibrio ecolégico y el progreso
social. La Direcciéon General respalda firmemente
esta politica, difundiéndola a todos los niveles
de la compaiiia y su cadena de valor, incluyendo
contratistas y proveedores. Esto garantiza que
la politica se revise y actualice regularmente, y que
su aplicacion sea efectiva y conocida por todo el
personal de GS Inima y sus partes interesadas. La
politica establece principios basicos de actuacién
en materia de sostenibilidad que sirven como marco

Estructura del comite ESG

para otras politicas corporativas. En 2021, con el fin
de garantizar el cumplimiento tanto de la estrategia
como de las politicas y posicionar la sostenibilidad
como eje central de todas las operaciones, se
establecio el Comité ESG.

La funcién de este comité es identificar mejoras en
las politicas actuales o disefar y aprobar nuevas
politicas. También se encarga de establecer objetivos
ESG y supervisar la implementacién de los planes
estratégicos de sostenibilidad a nivel global en la
compafia.

CEO

CEO de Direccion .
Grupo Concesiones México
Direccion Delegacién

Chile

Operaciones Canstruccién

Direccion ; -
Cesifn Direccion
de Personas QHSE y ESG

Direccion

Desarrollo Direccién
de Negocio y |+D+i
Marketing y

Comunicacién

“

Direccion Direccion
EEUU General Sostenibilidad
de Brasil Brasil
Direccién
: . Personasy Direccion
Oriente Medio QSMS / QHSE Operacional
Brasil

Por otro lado, la Politica de Accion Social busca promover el desarrollo de las comunidades donde opera
y fomentar valores compartidos entre sus grupos de interés. Mas alla de su actividad comercial, GS Inima se
compromete a concienciar y educar sobre la importancia del agua en la sociedad, asi como a promover su
uso y gestion adecuados a través de inversiones en programas sociales.

Ademas, en 2023, GS Inima renueva su compromiso de adhesion al Global Compact de la ONU (Pacto
Mundial), una iniciativa corporativa voluntaria que promueve y fomenta la sostenibilidad de las empresas
mediante el cumplimiento de sus Diez Principios sobre sobre gobernanza, derechos humanos, normas
laborales, medio ambiente y lucha contra la corrupcién.
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Estrategia QHSE

Dentro del marco de su estrategia de sostenibilidad, GS Inima complementa su Plan Director ESG con una

Estrategia QHSE centrada en la gestién integrada de la calidad, la proteccion ambiental, la seguridad,
la salud y el bienestar de su personal y las comunidades a las que sirve. Esta iniciativa impulsa la mejora
continua en la gestidn de estos asuntos, yendo mas alla del mero cumplimiento de las obligaciones legales,

evitando y previniendo accidentes y dafos tanto a la salud como al medio ambiente, reflejando asi su
compromiso con la excelencia operativa y el cuidado del entorno en el que opera.

ESTRATEGIA QHSE

Pilares fundamentales

Esta Estrategia QHSE tiene como base la Politica
Integrada de Calidad, Medio Ambiente, Energia
y Seguridad y Salud.

La Politica Integrada de Calidad, Medio Ambiente,
Energia y Seguridad y Salud de GS Inima, tiene
como objetivo la mejora continua en estas areas,
aspirando a alcanzar las "4Z" (Zero Defect, Zero
Incidents, Zero Pollution, Zero Il Health). Se busca
lograr la satisfaccion del cliente, cumplir con los
requisitos legales y contractuales, y promover el
medio ambiente a través de estandares corporativos.

Se establecen acciones para minimizar el impacto
ambiental, garantizar un entorno de trabajo seguroy
saludable, e integrar la seguridad y salud en todas las
actividades y decisiones de la empresa, incluyendo
a colaboradores externos. Se prioriza la prevencién
de riesgos, la planificacion de la seguridad y salud en

los trabajos, y la realizacion de revisiones periddicas
para mejorar la gestién en todas las actividades.

Ademads, se enfatiza en la transparencia en los
informes de desempeio del sistema de gestiony en
el desarrollo de relaciones beneficiosas con todas
las partes interesadas, promoviendo el desarrollo
sostenible y social.

Al igual que el Plan Director ESG, la Estrategia QHSE
cuenta con su propio Comité QHSE, cuyo alcance
de gestion se centra en la gestién y monitoreo de
los eventos, avances y aspectos mas relevantes
en materia de Calidad, Medio Ambiente, Energia
y Seguridad y Salud a nivel Grupo, a través de
reuniones periddicas. Por su parte, cada una de las
geografias donde la compaiia opera cuenta con sus
propios comités, que aseguran un seguimiento y
control permanente.

19
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Estuctura del comité QHSE

Directora General (CEO)

Direccion de Calidad, Direccion de
Medio Ambiente y Operaciones

Direccion de
Operaciony

Delegacion de

Construccion

Seguridad y Salud (COO) Mantenimiento

Direccion de Direccion de Direccion de
Gestion Personas Ingenieria Aprovisionamiento

Asi mismo, GS Inima cuenta con un Sistema de Gestidn Integrado. Este sistema, integra los Sistemas de
Gestion de Calidad, Medio Ambiente, Energia y Seguridad y Salud, contribuye al desarrollo y control de las
actividades y operaciones llevadas a cabo por GS Inima.

Dentro del Sistema de Gestién Integrado se incluyen los siguientes procesos:

. o Liderazgo y Asignacién de
Identificacién de Participacion Planificacién y responsabilidades
Contexto y Mapa recursos

de Procesos

Seguimiento .
Control Riesgos y

Mejora continua

operacional oportunidades
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En lo que respecta al Sistema de Gestion Integrado, GS Inima se encuentra certificada en las 1ISO 14001
(Medio Ambiente), ISO 9001 (Calidad) e ISO 450001 (Seguridad y Salud) en diversas sociedades de la
compainia.

CASO DESTACADO

Con el firme propésito de subrayar su compromiso con el bienestar de sus
equipos, la entrega de servicios de alta calidad y la contribucion positiva a
la preservacion del medio ambiente, GS Inima ha establecido un conjunto
de reglas fundamentales conocidas como Los 12 Principios de Oro.

#wepreserve
El objetivo de esta iniciativa es establecer pilares

LOS 12 fundamentales a nivel corporativo en materia de
Seguridad y Salud, Medio Ambiente y Calidad, que guien
PRINCIPIOS las acciones de todos los empleados y dejen una marca
DE ORO distintiva en la gestion integral de cada proyecto de la
* compaiia.

Se han definido un total de 9 pilares en Seguridad y Salud,
tres en Calidad y dos en Sostenibilidad, los cuales se
detallan en los respectivos capitulos de este Informe.

Para respaldar esta iniciativa, la compania ha adoptado el
hashtag #WePreserve, como simbolo de su compromiso y
valor anadido dedicado a cada proyecto a nivel global.

21
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05. Una cadena de
valor responsable

TRABAJO DECENTE 12 PRODUCCION
Y CRECIMIENTO 'Y CONSUMO

ECONOMICO RESPONSABLES

QO

RETOS PARA EL

Implementacion de la segunda fase del Sistema Implementacion de un nuevo proceso de
SOX en la gestion de compras. homologacién a proveedores y subcontratistas.
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5.1 Gestion de la cadena de valor

GS Inima dedica gran parte de sus esfuerzos en mejorar el alineamiento de sus valores con los diversos
agentes de su cadena de valor. Por este motivo, presta especial atencién a cuestiones como la generacién de
empleo en las comunidades locales, el fomento del conocimiento y el talento de las personas de la compaiiia,
y la inversién en tecnologias innovadoras.

COMPROMETIDOS

CON LA EFICIENCIA
DEL AGUA

COMPROMETIDOS | COMPROMETIDOS
CON LA INNOVACION CON NUESTRO

ENTORNO
/

COMPROMETIDOS ——~_ COMPROMETIDOS CON
CON NUESTROS NUESTROS PROFESIONALES
PROVEEDORES
COMPROMETIDOS
~—— CON LA SEGURIDADY
SALUD
COMPROMETIDOS CON
LAS COMUNIDADES
LOCALES
COMPROMETIDOS
CON NUESTROS
CLIENTES
1+D
FINANCIACION
PROVEEDORES | | CONSTRUCCION > > OPERACION Y MANTENIMIENTO >> CLIENTES >
) AGUA GESTION INTEGRAL DEL AGUA
Aguas potables Marruecos
) ELECTRICIDAD fepara
| Distribucién Saneamiento (Alcantarillado)
< / iz .
N MATERIALES PARA = Aguas residuales @:3;:” e o o o e e B e e + Industriales y comerciales
EJECUCION OBRA CIVIL = (EDAR) Espana Aguas potables ZSELEN Desalacién: agua de mary Argelia
9 (ETAP) Brasil salobre (IDAM, EDAS) EEUU
> MAQUINARIA = Espafia
INDUSTRIAL ™ ‘ / ;
(=] Aguas |ndus.tr|ales Brasil Aguas residuales \WIZEUEM i Aguas industriales \WNZTELE
y REPUESTOS g (EDAR) (EDAR) Brasi (EDAR)) Brasil
INDUSTRIALES a + Ministerios y otros
Desalacion agua Espafia, Chil organismos
PRODUCTOS spafia, Chile
> QUIMICOs de mary salobre Argelia, Ttinez CONCESIONES + Fondos de inversién
(IDAM, EDAS) EEUU, México
> SERVICIOS EXTERNOS Aguas Espafia Desalacién: agua Argelia, EEUU
) Reutilizacién ":Is)':;?les Brasil :;Z‘,x z;:lsu'bre 'E;S;Zg Brasil
> SERVICIOS LOGISTICOS

Secado térmico de
— | ) Bioreciclaje Espafa fangos: aguas Espafia
_________________ residuos sélidos residuales

AREAS DE PROCESOS Y EQUIPOS

SmartAir ;rEn;‘;sx Proceso
MBR GmbH ORBAL

€202 PepI|IqIua)Sos ap aw.ojuj



@os

Comunicacion con los grupos de interés

GS Inima trabaja en la identificacion de los grupos de interés relacionados con sus
operaciones y promueve iniciativas para establecer una relacién y comunicacion directa y
de calidad, respondiendo a las necesidades y expectativas de sus partes interesadas. Este
alineamiento es clave para lograr objetivos comunes, desarrollando las fortalezas de cada
uno de ellos.

En este sentido, a continuacion, se detallan los principales canales de comunicacién con los
distintos grupos de interés de GS Inima:

PROVEEDORES Y
SUBCONTRATISTAS

PERSONAS
TRABAJADORAS

CLIENTES

I

2

c
a
fhar]
0
o
0
<]
o
()]
£
R
(=)
Y—
c

Pagina web.

Comité de Seguridad y
Salud.

Comité de Empresa.
Mailings.

Informe de Sostenibilidad.

Jornadas departamentales.

Interlocutor de Recursos
Humanos.

Plataforma de RRHH
Redes Sociales.
INTRANET.

Herramientas digitales de
QHSE y ESG.

SOCIOS

Pagina web.

Informe de Sostenibilidad.
Eventos.

Asociaciones sectoriales.
Seguimiento proyectos.
Areas de empresa:
Produccioén, Juridico,
Calidad, etc

Pagina web.
Informe de Sostenibilidad.

Ferias, foros y conferencias.

Direcciones especificas de
la empresa: Produccion,
Juridico, Calidad, etc.
Reuniones periédicas.
Redes Sociales.

ADMINISTRACIONES

Pagina web.
Informe de Sostenibilidad.

Ferias, foros y conferencias.

Asociaciones sectoriales.

Pagina web.

Informe de Sostenibilidad.
Ferias, foros y conferencias.
Seguimiento e inspecciones.

COMUNIDADES
LOCALES

Pagina web.

Informe de Sostenibilidad.
Ferias, foros y conferencias.
Noticias, prensa.

Visitas guiadas a
instalaciones.

Redes Sociales.




@GSInima

Alineados con su espiritu innovador, GS Inima
ha reforzado en los ultimos afnos su presencia y
posicionamiento en redes sociales, a través YouTube,
Xy LinkedIn. Por otro lado, el perfil de GS Inima se
puede encontrar como entidad asociada a través
de iAgua, una de las paginas web mas importantes
del sector del agua. Atendiendo a su Plan de
Comunicacion, sus comunicaciones abarcan
desde las notificaciones sobre sus servicios hasta
curiosidades y reconocimientos.

Cadena de suministro

GS Inima garantiza la integracion de los principios de
su Estrategia ESG y QHSE en cada etapa de su cadena
de valor.

La compania fomenta el alineamiento de sus
proveedores y subcontratistas y todas las partes
involucradas en los procesos de contratacidon con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Esto
se logra mediante la implementaciéon de medidas
necesarias para promover los principios de GS Inima
en sus relaciones comerciales con terceros, los cuales

se muestran a continuacion:

Libre competencia

Proporcionalidad
Transparencia

Confidencialidad

No discriminacion e igualdad de trato

En 2023, GS Inima ha firmado 1.242 contratos de e SER- o MR TEOR TR
compra con 5.445 proveedores y subcontratistas, 4
llegando a un importe de 116.033.248 euros. £357% ,‘f:. o

Estos datos muestran la importancia de la gestion '

de GS Inima con respecto a sus proveedores y
subcontratistas. -
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Tipos de productos y servicios contratados

© 0 0 O

Materiales para la

Materiales para Servicios de

ejecucion de infraestructuras EHipes montaje y puesta
obiaicivil o sulicas electromecénicos ergn o)i/ofa
Repuestos 'y Productos quimicos Contrataqon de
contratacion de para el tratamiento de s;srwctots — IR
mantenimiento aguasy la realizacion . compremen atrlos. Ohtra aIC|olnf e
de grandes de ensayos de inspecciones ex grnas servicios logisticos
equipos laboratorio olngenicrias ce
apoyo

Sistema de gestion de compras

Los procesos de aprovisionamiento se clasifican en funcién de su criticidad segun el volumen de las
operaciones y de la relacion estratégica entre la compania y el proveedor especifico. Cuando se trata de
compras estratégicas, la compafia centraliza el proceso de aprovisionamiento, mientras que, para
compras rutinarias, cada delegacién puede gestionar de forma descentralizada sus procesos menos
estratégicos.

El proceso de compra se ha conseguido optimizar gracias a la digitalizacién. En 2023, se ha conseguido
implementar la segunda fase del Sistema SOX en la gestion de compras.

La gestién de los proveedores y subcontratistas comprende las siguientes fases: seleccién (incluyendo una
preevaluacion), homologacion y evaluacién; estos se desglosan a continuacion, en el siguiente epigrafe.

SELECCION HOMOLOGACION EVALUACION

La gestion de los proveedores y subcontratistas tiende a la realizacién de acuerdos marco en las
instalaciones de operacién y mantenimiento, principalmente, en lo relativo a stocks criticos y
productos quimicos.

26



Procedimiento de seleccion de proveedores y subcontratistas

La primera fase del sistema de gestion de compras
de GS Inima es la selecciéon de los proveedores y
subcontratistas, la cual se basa en los principios de
equidad y la transparencia.

Los proveedores y subcontratistas deben cumplir
unos requisitos técnicos, basados en su experiencia
en el sector, lo cual garantice cumplir con las
especificaciones técnicas del equipo o material
distribuido. Adicionalmente, se exigen unos requisitos
minimos en materia medioambiental, de calidad y
seguridad y salud ocupacional.

Cabe destacar que GS Inima contribuye a la
economia de proximidad apostando por los
proveedores y subcontratistas locales ya que el
proceso de compra resulta mas sencillo y éptimo.
Durante el 2023, el 73% del volumen de compras se
firmé con proveedores y subcontratistas locales®.

Homologacion de proveedores y subcontratistas

GS Inima homologa a sus proveedores y
subcontratistas para asegurar la incorporacién
de criterios de calidad, medio ambiente,
sequridad, salud y energia exigidos, entre otros.
Adicionalmente, sus proveedores y subcontratistas
pueden adherirse y aceptar el Cédigo Etico de la
compaiiia.

En el caso en que alguno de los proveedores,
subcontratistas o cualquier entidad involucrada, no
cumpla con los requisitos minimos de GS Inima, se
debe notificar a la Direccién de Asesoria Juridica
para la aprobacién de dicha la compra.

En el proceso de homologacién se involucra a las
areas de: Aprovisionamiento, Servicios Corporativos,
Produccién y QHSE & ESG, entre otras, y se evaltan
los siguientes aspectos:

« Disposicion de certificados de gestion

ambiental, de calidad o seguridad laboral
(ISO 14001, 9001 y 45001, certificacion EMAS y
similar).

«  Aceptacion del acuerdo del Cumplimiento
de las Normas Ambientales, de Seguridad
y Salud en el Trabajo y de Responsabilidad
Social, en los contratos firmados con GS Inima
o UTEs de la que ésta forme parte, con validez
de 3 anos.

+ Acreditacion y reporte documental de
los trabajos realizados para GS Inima o UTEs
asociadas, con validez de 3 anos.

« Prioridad a los proveedores y subcontratistas
locales y a aquellos que ya han trabajado con
la compafiia.

Para el proximo afo GS Inima prevé la
actualizacion del sistema de precalificacion
u homologacién de proveedores y
subcontratistas, a través de la inclusiéon de nuevos
criterios de homologacioén.

3 GS Inima considera “proveedor local” a todo aquel que pertenezca al mismo pais donde se realiza el proyecto..
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Evaluacion del servicio

La ultima fase del proceso de gestidn de compras es la evaluacién del servicio proporcionado por el proveedor.
Anualmente, se elabora un informe consolidado que contiene todas las evaluaciones periédicas que se llevan
a cabo a lo largo del afo, de cara a guiar en la renovacion de la homologacién de dichos proveedores y
subcontratistas, e identificar aquellas dreas de mejora.

En 2023, 113 proveedores y socios de GS Inima fueron evaluados. Adicionalmente, se han llevado a cabo un
total de 153 auditorias a proveedores y subcontratistas.

5.2. Clientes, calidad y seguridad del producto o servicio

GS Inima gestiona la satisfaccion de sus clientes por medio de la calidad de sus servicios, adaptandose
a las necesidades y expectativas de estos, diferenciando entre ciudadanos y clientes corporativos/
gubernamentales.

La empresa fomenta el didlogo directo, a nivel corporativo y de negocio, para identificar mejoras que impulsen
un servicio eficiente, con altos estandares de calidad y sostenibilidad. Adicionalmente, a través de su Politica
Corporativa de Calidad, Medio Ambiente, Energiay Seguridad y Salud y la certificacion de su Sistema de
Gestion de la Calidad, bajo la norma ISO 90014, se facilita la gestion en esta materia.

La metodologia de gestién de relacién y satisfaccion de los clientes marca la pauta a seguir para alcanzar los
objetivos orientados hacia un servicio de calidad para los clientes actuales y potenciales. Dichos objetivos se
sustentan en los siguientes pilares:

Cultura orientada al cliente Control de calidad del servicio

Identificar las necesidades y expectativas de los
clientes y trabajar sobre estas para el desarrollo
de medidas y planes de accion correspondientes.

Ofrecer al cliente un servicio de gran calidad,
en el que su feedback sea la herramienta que
permita la mejora continua en las operaciones.

J
y
.
#
.

.

Ll

s
4

(México), Inima Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Giiriezo y Marina@e Cudeyo) y UTEs E Albacete, EDAR
Crevillente, EDAR Albufera, EDAR Aljarafesa, IDAM CapD'Jinet y Mostaganem en Argelia, y por GltimeiGS Inima Environments.A., con sus respectivos
centros: Servicios del ciclo integral de Sesefia, EDAR lllescas, EDAR Alicante y EDAR Poniente. En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil,
Samar, Comasa, Sesamm, Sanel, Aquapolo y Ambient.

“Las sociedades y centros certificados por 1ISO 9001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria)?;as de Ensenada
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En los contratos de gestion del agua se dispone de servicio de atencion presencial a la ciudadania, asi
como una linea de atencién telefonica disponible las 24 horas, en el que el cliente realiza sus consultas o
reclamaciones relacionadas al servicio ofrecido a los ciudadanos. A continuacidn, se resumen los canales de
comunicacion, por tipo de cliente:

CLIENTES | weoios [ canawes oe comunicaciow

Administraciones Publicas Encuesta de satisfaccion Administraciones Plblicas

Quejas, encuesta satisfaccion

\ reclamaciones Presencia online via telefonica

Abonados

Como resultado de sus esfuerzos en gestién de clientes, GS Inima ha recibido un total de 18.306 reclamaciones
(servicios de red de aguas y gestion de abonados) por parte de sus clientes en 2023 suponiendo un 29%
menos que las recibidas en 2022 (25.716).

Por otro lado, dentro del marco de la nueva iniciativa introducida este afio Los 12 Principios de Oro, GS Inima ha
establecido los siguientes tres pilares fundamentales en materia de Calidad:

. Promover la comunicacién entre las partes
LOS 3 . Establecer un marco comun y poner en valor la calidad en todos los proyectos

Estos principios irrenunciables de la organizacion en materia de seguridad, salud, calidad

principios y medio ambiente.
de Oro en

) Gestion de riesgos de calidad y ESG, en los proyectos. )

)
!

Calidad

#wepres:«

Fijar mecanismos que faciliten la comunicacion de incidencias y sugerencias.

——

Establecer controles para el cumplimiento de las politicas corporativas. )
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Garantia en la seguridad y salud de los servicios

GS Inima tiene una gran responsabilidad a la hora asegurar unos requisitos minimos de seguridad y salud

en sus servicios con respecto al bienestar de sus clientes. En este sentido, los proyectos de operacién

y mantenimiento llevan a cabo un seguimiento exhaustivo de la calidad del agua mediante muestras

analizadas en laboratorios propios y externos. Adicionalmente, en los contratos de construccién, se asegura

el cumplimiento de estdndares de calidad, plazos y expectativas del cliente, con planes de seguimiento y
control para garantizar la calidad de materiales y equipos utilizados.

La compafiia cuenta con una cifra de clientes de mds de 91.597 clientes en Espaifa y mas de 167.796 clientes

en Brasil.

En este sentido, el nimero de reclamaciones y averias recibidas por parte de los ciudadanos en 2023 fue:

00000

5.3. Incorporacion de socios

Antes de iniciar un nuevo proyecto,
especialmente en ubicaciones globales, GS
Inima evalla si necesita incorporar socios
locales para satisfacer las necesidades
técnicas y financieras. La empresa sigue un
riguroso procedimiento de debida diligencia
para asegurarse de que el socio potencial
tenga la capacidad, solvencia financiera y
cumplimiento normativo necesarios. Si no
cumple con estos criterios, la colaboraciéon no
se llevara a cabo.

FORTALEZAS DE GS INIMA EN LA
EVALUACION DE SOCIOS

EXPERIENCIA PREVIA 5 / ASPECTOS
CON EL CLIENTE é FINANCIEROS

ASPECTOS 5 LOCALIZACION
TECNICOS GEOGRAFICA
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"Los proyectos de operacion v
mantenimiento llevan a cabo un
seguimiento exhaustivo de la calidad del
agua mediante muestras analizadas en
laboratorios propios y externos."
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CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030 DE LA ONU:

IHOUSTRLR
IHHOVACIDH [

IHFRATETTAICTURR

. Cumplido

OBJETIVOS 2023 En proceso

Aumentar la participacion en ponencias del sector y publicaciones.

Obtencién de resultados y cierre del Proyecto Granular.

Realizaciéon de estudio de mercado de la Tecnologia OSCAR.

Presentacion a proyectos europeos relacionados con la innovacién en el sector.

Implantacién de sistemas de energias renovables en plantas de tratamiento - de depuraciéon y
desalacion - en plantas en operacién o como parte del disefio en ofertas de nuevos proyectos.

Fomento del ahorro energético en las plantas de tratamiento — de depuracion o desalacion - en
operacion o en aquellas incluidas en ofertas a través de sistemas y modelos digitales.

Imparticién de cursos internos al personal del Grupo GS Inima.

PRINCIPALES HITOS DEL 2023 >
;2 Publicacion de articulos en Puesta en marchay 7,
:::-:zsg:ia:::::eelgizy:nd:;ia revistas del sector del Comienzo de ensayos del Cﬂgts:r:’lglc:)rr:)deecltzplanta
/ : P Proyecto GRANULAR Proyecto ROWSIP en e led b
EI0S SN (PNAGS). Ensenada (México). /

gﬁ;ﬁgﬁl\s?g:ce;oc A7 Desarrollo del Proyecto Comienzo del Proyecto

AT Gemelo digital cognitivo. DAFFILT.

RETOS 2024

Obtener resultados en el Desarrollar y obtener resultados Obtener resultados del proyecto
proyecto ROWSIP. del piloto del proyecto DAFFILT. PROGRAMOX.
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Informe de sostenibilidad 2023

6.1. Nuestro enfoque transversal de la 1+D+i
y digitalizacion.

El éxito de GS Inima se fundamenta, en gran medida, en su habilidad para
hacer llegar a sus clientes su compromiso con la innovacion. Este atributo ha
posicionado al Grupo GS Inima como pionero en I+D+i en el sector del agua.

A continuacion, se refleja una muestra del histérico de GS Inima como pionera en
[+D+i en su mercado:

CARBONERAS (ESPANA) ANTOFAGASTA (CHILE) LOS CABOS (MEXICO)
Primera compaiiia en Primera compafia en Primera compafiia en
instalar colector comun instalar el sistema de aire instalar filtros de arena de
en impulsién y rechazoen | anti medusas. PRFV y recuperadores
alta presion. isobaricos PX 220.

0 2014 0 2021

LAGARES (ESPANA) ATACAMA (CHILE)

Planta pionera en Hidrésis | Planta de consumo
Térmica y tratamiento energético inferiora 2,8
Anammox. Recuperacion kWh/m?

energética del biogés del

calor del gas de escape.

DESTINADOS A I1+D+I EN 2023 PROYECTOS PILOTO

MARCAS REGISTRADAS

- FOWE - PERIFEED - ROSWIP

«  SMART AIR MBR «  SMART AIR MBR . FOWE

- AIRFILTER . BIMINEX + PROGRAMOX
- PROGRAMOX . PRONOX - PNAGS

« AIRFILTER
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A continuacion, se presentan los objetivos fundamentales que se pretenden conseguir a través de esta politica:

Pilares de la politica de I+D+i

AENOR

Mejorar la productividad y la eficiencia de los
procesos, disminuir sus costes operativos y aumentar
las ventajas competitivas de GS Inima

Incorporar la 1+D+i como principio basico,
estableciendo un Sistema de Gestion de I+D+i que se
fundamente en la Norma UNE 166002

Establecer y cumplir los objetivos generales de I+D+i

Implantar la mejora continua del proceso de I+D+i
definido

Implicar y comprometer al personal integrante de GS
Inima en la participacion de la gestion, aplicacion y
mejora continua del Sistema de Gestion de I+D+i

Motivar al personal, garantizando una formacion
adecuada a las personas trabajadoras, que permita
disponer de personal cualificado

Asegurar que los proyectos y actividades de 1+D+i
desarrollados por GS Inima se ajustan a las
necesidades y expectativas de todos los grupos de
interés
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Estrategia en I+D+i

El compromiso de GS Inima con la mejora continua de su negocio se refleja no solo en disponer de una
Politica en Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I+D+i), sino que se respalda también en la
implementacion de una estrategia integral que impulsa activamente la innovacién en todos los niveles
de su organizacion.

Su estrategia +D+i se articula en las siguientes 6 grandes lineas de accion:

EFICIENCIA ENERGETICA

El objetivo actual de la compafia para esta linea
de accion es lograr mejorar la eficiencia energética
de sus plantas desaladoras, a través del desarrollo
de procesos que mejoren la eficiencia en el
consumo de la energia, reduciendo la huella de
carbono de su actividad y ayudando a su vez a la
compaiia a reducir los costes derivados de dicho

consumo.

BUSQUEDA DE SINERGIAS
CON GS E&C

GS Inima lleva varios ejercicios colaborando
activamente junto a GS E&C (GS Engineering &
Construction) para unir sinergias y lograr alcanzar
una posicion dominante a nivel técnico y de [+D+i
en Asia y por ende expandir estos avances al resto
del Grupo. En 2023 se ha colaborado en el
desarrollo de dos proyectos en Singapur, G
Singular y PRO Pilot, a través de los cuales se ha
podido proporcionar asesoramiento para la
resolucién de incidencias en el desarrollo y
desempeno de los proyectos.

RESPUESTA A LOS IMPACTOS
DEL CAMBIO CLIMATICO

En linea con la adaptacién y mitigacién de los
impactos causados por el cambio climatico, GS
Inima desarrolla soluciones innovadoras que
ayuden a reducir los potenciales riesgos
climaticos en las instalaciones de la compania.

NUEVAS TECNOLOGIAS RESPETUOSAS
CON EL MEDIO AMBIENTE

Conseguir la mejorar las practicas en materia
operacional, con el objetivo de reducir el riesgo
derivado de la produccion de fangos y residuos,
optimizar continuamente el ciclo del agua y
mejorar las capacidades y conocimientos
esenciales de los equipos expertos.

USO DE LAS ENERGIAS
RENOVABLES

En los dltimos afos, la compaiia ha estado
dedicada a la expansién del uso de energias
renovables como fuente principal de consumo en
sus instalaciones. En el caso de Espana y Brasil, se
ha implementado sobre todo el uso de paneles
fotovoltaicos. Ademas, este afo es destacable el
significativo logro de la incorporacién de una
nueva linea de negocio dedicada al desarrollo e
inversion en proyectos fotovoltaicos con el fin de
comercializar energia mediante acuerdos de
compra de energia (PPAs) privados.

FORMACION Y ASESORAMIENTO
TECNICO INTERNO

Para que la estrategia funciones, es fundamental
integrar sus principios en el saber hacer de
nuestras personas trabajadoras. Es por ello por lo
que GS Inima da mucha importancia a la
promocion y desarrollo del talento de estas, a
través de procesos innovadores. A lo largo del afio
2023 se han impartido distintos cursos y
ponencias en materia de |+D+i. Las principales
tematicas que se han abordado en las
formaciones han girado en torno a energias
renovables, desalacién y tecnologia FOWE.




Informe de sostenibilidad 2023

Dentro del marco de esta estrategia, en materia de formacién y asesoramiento técnico, GS Inima ha llevado a
cabo las siguientes iniciativas en 2023:

CURSO EN
FOTOVOLTAICA
BRASIL

CURSO BASICO
DE DESALACION
PARTE|

SEMINARIO
PROYECTO
FOWE

CURSO BAsICO
DE DESALACION
PARTE Il
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GS Inima elabora anualmente una memoria que recoge todas las actividades en materia de I1+D+i,
disponible en la pagina web corporativa. Este documento muestra a los grupos de interés todas las
novedades desarrolladas en materia de I+D+i al igual que las patentes registradas y reconocimientos
que GS Inima ha recibido a lo largo de los afos.

Sistema de gestion en |+D+i

El Sistema de Gestion de la l+D+i de GS Inima permite mejorar de manera continua su proceso de: definicion,
implementacion, monitorizacién y mejora de los procesos y practicas en materia [+D+i. En 2023, el Grupo
GS Inima, ha logrado renovar su certificacion, bajo la norma UNE 166002:2014.

El alcance geogrdfico del Sistema de gestion |+D+i aplica a todo el Grupo, permitiendo asi llevar a cabo
un seguimiento continuo que facilite la optimizacién de sus procesos y de aplicacién a las actividades del
sector del agua.

Uno de los requisitos esenciales para obtener la certificacion es la elaboracion del Manual del Sistema
de Gestion de [+D+i, en este documento GS Inima detalla las directrices generales, sirviendo como guia
complementaria durante el desarrollo de iniciativas y proyectos de innovacion.

39
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6.2. Proyectos destacables de I1+D+i en 2023

En 2023, GS Inima hainvertido mas de 1,1 millones de euros en materia de [4+D+i, implicando asi un incremento
del 17,26% con respecto a la cantidad destinada en el ejercicio 2022. Dentro de las iniciativas innovadoras de
GS Inima, se encuentran diferentes proyectos enmarcados dentro de las convocatorias del centro para el
Desarrollo Tecnolégico Industrial del Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto Demogréfico de Espaia.

Algunos de los proyectos mas destacados de la compania en materia de I+D+i este afio han sido los siguientes:

PROGRAMOX

osi

o

ROwWSIP®
=

PROYECTO PROGRAMOX - EFICIENCIA ENERGETICA

El objetivo general de este proyecto es el disefio y desarrollo de un sistema de eliminacién de materia
organica, nitrégeno y fésforo, basado en fangos aerdbicos granulares, que junto con el proceso HRAS (como
etapa previa) y el proceso ANAMMOX en la linea de agua, incremente la produccién de biogas y de energia
eléctrica. Esto garantiza simultédneamente una calidad de efluente apta para su vertido.

El proceso PROGRAMOX® permite reducir el consumo energético de la EDAR y aumentar la produccion del
biogés, un gas renovable clave para la descarbonizacién y la circularidad.

Es la combinacién del reactor de alta carga para aumentar la produccién de biogés, AGS para conseguir una
nitratacién parcial con una des amonificacién final de la corriente principal. Se consigue en una configuracién
compacta y eficiente eliminar el nitrégeno de forma autétrofa en la linea de agua de una EDAR.

A la primera etapa PRONOX® y a la segunda etapa PNAGS® se le aflade una tercera etapa que permite eliminar
el nitrégeno de forma autétrofa y anaerobia en la linea de agua mediante biomasa Anammox. Con la
finalidad de alcanzar la autosuficiencia energética, las EDAR estan evolucionando hacia el desarrollo de
sistemas de saneamiento con los que obtener un balance energético positivo. La planta piloto se encuentra
en la EDAR de la Garriga y ha comenzado sus ensayos a finales del 2023.

PROYECTO DAFFILT - PRETRATAMIENTO AGUA DE MAR

—

Este proyecto ha sido resultado de una de las ideas premiadas en el IDI AWARDS de la edicién 2022. Con este
proyecto, se persigue optimizar el proceso de pretratamiento en las desaladoras de agua de mar afectadas
por episodios de floraciones de algas, mediante el uso de una tecnologia combinada que incluye flotacién por
aire disuelto y filtracién.

PROYECTO GEMELO DIGITAL COGNITIVO - EFICIENCIA EN LA ESTRATEGIA DE COSTES

El Proyecto Gemelo Digital continta en fase de desarrollo. Lo que se pretende conseguir con este proyecto es
que, a través de la base de datos recopilados en planta a lo largo de los ultimos dos afios, este modelo de
inteligencia artificial consiga de manera autonoma obtener un ahorro energético en la planta. Los principales
objetivos del proyecto incluyen la reducciéon del consumo energético, la disminucion del consumo de
reactivos y la optimizacién de los tiempos entre Limpieza Quimica (LQ).

PROYECTO ROWSIP - INNOVACION DEL PRETRATAMIENTO DEL AGUA

Este proyecto, pretende contribuir a la innovacion en el pretratamiento de desaladoras de agua de mar,
mediante un novedoso sistema de ultrafiltracion de membranas sumergidas. En el 2023, la planta piloto ha
sido la desaladora de Ensenada (México) y durante el ejercicio se han realizado diferentes ensayos con
resultados prometedores.
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PROYECTO OSCAR - OXIDACION HOMEDA

Este proyecto se pretende aplicar en las Estaciones Depuradoras de Aguas Residuales (EDAR), con el objetivo
de obtener H20 y CO2 de la oxidacién de los componentes organicos de los efluentes acuosos. Los
principales avances durante el 2023 es que se logrado llevar a cabo un estudio de mercado, para conocer el
tipo de Industria en la que la tecnologia OSCAR tendria un mayor futuro por la tipologia del lodo que
producen, asi como por el coste de la gestion actual del mismo.

PROYECTO FOWE - ENERGIA A PARTIR DE SALMUERA

El proyecto FOWE se pretende emplear para reducir el consumo energético y aumentar la produccion de
agua potable procedente de las siguientes dos fuentes residuales: la salmuera y el efluente de un tratamiento
terciario. El proyecto se pretende desarrollar en las plantas de ésmosis convencional y produccién de agua
potable por 6smosis directa.

PNAGS® LECHO GRANULAR - TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES URBANA

En 2023, se han acabado los ensayos referentes a este proyecto y se ha realizado la justificacion final al CDTI.
Una vez finalizados, esta tecnologia se afadido como una de las fases del nuevo proyecto PROGRAMOX.
Este proyecto consiste en un sistema de eliminacién de materia orgénica y nitrégeno, a base de lodos
aerobios granulares, que junto con el proceso HRAS como etapa previa, incrementa la produccion de biogas
y energia eléctrica. En este proceso, utilizando reactores con biomasa granular operados en batch, se
consigue realizar una nitritacion parcial del agua de la corriente principal de la depuradora. El agua resultante
tiene una relacién nitrito/ amoniaco adecuada (cercana a 1,32 N-NO2- : N-NH4 +) éptima para ser conducida
a una etapa final de eliminacion autétrofa del amonio. En el reactor granular se elimina, también, la materia
organica biodegradable presente en el influente y fosforo.

PROYECTO MICROPLASTICOS - BIODEGRADACION DE MICRO PLASTICOS EN EDAR

GS Inima trabaja juntamente con el CETIM (Centro Tecnolégico de Investigacién Multisectorial de La Coruiia)
y el Consorci del Besés para desarrollar la separacion y seleccion de microorganismos especificos para la
biodegradaciéon de los micro plasticos a lo largo del tratamiento de una planta depuradora de aguas
residuales (EDAR).

1M
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Colaboraciones

GS Inima mantiene un fuerte compromiso con la busqueda de la excelencia técnica del sector del agua. Esto se
materializa a través de su participacién como ponente en eventos y cursos especializados, contribuyendo con
publicaciones de alto nivel técnico, apostando asi por la colaboracion y el intercambio de experiencias, fortaleciendo
su posicion como referente.

Alolargo del 2023, la compafiia ha continuado colaborando en el médulo de “Operaciones de Plantas y Desaladoras”
de la décima edicion del Curso de Especialista en desalacion y reutilizacion de agua de la Universidad de Alicante.

A continuacion, se destacan algunas de las colaboraciones adicionales realizadas durante este afo:

MARZO ABRIL
MARZO 4TH MENA CONGRESO
REVISTA WATER DESALINATION INTERNACIONAL
RESEARCH PROJECTS FORUM DE ALADYR
GIRONA & MADRID ABU DHABI BRASIL

High-rate Activated

FOWE. Reuso de

Sludge at very short aguae
SRT: key factors for dessalinizagdo
process Stability integrados.
and erformance of .
COD fractions An Innovative
tarmoval. Process for
Circular Economy.
JUNIO
6TH IWA INTERNA-
TIONAL CONFER-
JUNIO JUNIO ENCE ON ECO
X1l CONGRESO Xlil CONGRESO TECHNOLOGIES
INTERNACIONAL INTERNACIONAL FOR WASTEWATER
DE AEDYR DE AEDYR TREATMENT
GRANADA GRANADA GIRONA

Micropldsticos en
EDARS.
Problemética actual
y soluciones
biobasadas
innovadoras

MAYO

REVISTA INDUSTRI
AMBIENTE
VALENCIA

La Economia
Circular como
impulsodela
innovacién.
Proyecto FOWE

JUNIO

XIll CONGRESO
INTERNACIONAL DE
AEDYR

GRANADA

JUNIO

XIll CONGRESO
INTERNACIONAL
DE AEDYR
GRANADA

Application of
PRONOX® and
aerobic

granular sludge to
achieve
sustainable WWTPs

OCTUBRE
IDA SEVILLE
SUMMIT ON
WATER AND
CLIMATE
CHANGE
SEVILLA

NOVIEMBRE
CONGRESO
INTERNACIONAL
DE ALADYR
CHILE

High rate Activated
Sludge at very short
SRT: key factors for
process Stability
and Performance of
COD fractions
removal.

Ecosistemas
sostenibles enla
reutilizacién de
aguas. Proyecto
DAPCLEAN®

Innovacién en el
pretratamiento de
plantas desaladoras
de aguade marcon
episodios de alta
carga orgénica.

Hybridization solar
PV with RO
desalination plant
in Oman. Successful
case study for B
arka VWP project

El éxito del uso de
aguadesaladaen
campos de
regadio de Almerfa
y Murcia
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IDi Awards

GS Inima promueve y reconoce el valor y la dedicacién a la investigacién, desarrollo e innovacién
dentro del Grupo a través de los "IDi Awards". Esta iniciativa se basa en la entrega del "Premio a
la mejor idea innovadora" a las personas trabajadoras de GS Inima a nivel global. El objetivo es
reconocer y alentar a su plantilla a contribuir a la innovacion en la organizacion. Este ano se ha

celebrado su X edicion.

X EDICION PREMIO A LA MEJOR IDEA INNOVADORA

PRIMER PREMIO 1° ACCESSIT 20 ACCESSIT

FRANCISCO JAVIER DE LOS FATIMA RINCON Y CAROLINA FRIDA CITLALLI DE LATEJA
SANTOS/ JORGE ALFAGEMEZ/ DE LA GARZA- HERRERA
JOSE FERNANDO MARIN -

"INNOVACONT WASTE "INIMA CUBE" "FRIDA. FREE-RECOLECTIVE-
REDUCTION" INFORMATION-DICCIONARY
APLICATION"
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07. Buen gobierno
corporativo

CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030 DE LA ONU:

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

SOLIDAS

. Cumplido

En proceso

OBJETIVOS 2023

Realizar el mapeo de riesgos corporativos.
Instauracion de un modelo de Compliance.

. Adecuacion del Canal de denuncias y consultas existentes para cumplir la Ley 2/2023,
implementando un Sistema Interno de Informacion para las sociedades espaiolas del Grupo.

. Aprobacion de la Politica del Sistema Interno de Informacion y del Procedimiento para la gestion
de las informaciones recibidas a través de este.

. Realizacion de formaciéon en blanqueo de capitales para toda la plantilla en Espana.

PRINCIPALES HITOS DEL 2023

Mapeo de Riesgos corporativos en GS Inima Brasil.
Creacion de la nueva Direccion de Cumplimiento Normativo y nombramiento de Nuria Fernandez Lopez
como directora de esta en dependencia directa del Consejo de Administracion.

RETOS 2024

« Implementar un modelo de prevencion de delitos.

«  Revisar y actualizar el Cédigo Etico y las principales Politicas Corporativas del Grupo

< Aprobar tres procedimientos de diligencia debida (técnico, financiero y ético-reputacional) para proveedores,
socios y contratistas.

«  Continuar con la implementacién del Programa integridade de GS Inima Brasil.
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7.1. Organos de gobierno corporativo

La estructura de gobierno de GS Inima se conforma principalmente de dos érganos al alto
nivel, por un lado, el 6rgano de gobierno, representado por el Consejo de Administracion y, por
otro lado, este se complementa del érgano de gestion, en este caso compuesto por el Comité
de Direccion de la compania. El Consejo de Administracion es el responsable definir las lineas
estratégicas de la compafiia, asi como del control y seguimiento del desempefio la organizacion

‘ con respecto a sus objetivos estratégicos. Mientras que el Comité de Direccién se encarga de la
correcta implementacion de la estrategia, definida por el Consejo, a través de la supervision y
control de actividades de la compaiiia.

COMITE DE DIRECCION
Organo de Gestién

CONSEJO DE ADMINISTRACION
Organo de Gobierno

o0

&5

Garantizar la
sostenibilidad de la
organizacion tanto
desde el punto de vista
econémicofinanciero,
como social y ambiental
y de gobernanza.

OBJETIVOS

Cuidar la reputacion
corporativa para
contribuir a la
creacién de valor a
largo plazo.

Potenciarla
transparenciay
aseverar la fiabilidad
de la informacién
corporativa
publicada.

Controlar la
eficienciade la
gestion, la mejora
de los procesos y el
cumplimiento
normativo.
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Miembros del consejo de administracion

La eleccion de los miembros del Consejo de Administracion y designacién de sus consejeros queda bajo eleccién el
alcance de GS Engineering & Construction Corporation. Por este motivo, la estructura y composicién del Consejo de
GS Inima se caracteriza por la pluralidad y diversidad de sus miembros, entre los que se encuentran:

YEONG YONG LIM
Presidente

D. Byeong Yong Lim es el actual Presidente del Consejo de Administracién de GS Inima y, desde el 12 de junio de 2013, ocupa el cargo de
Presidente (Standing Director) y CEO de GS Engineering & Construction Corp.

Su trayectoria profesional incluye roles destacados, comenzando como abogado tras graduarse de la Universidad Nacional de Seul con una
Maestria en Derecho Tributario y Contable Publico. Inicié su carrera en la Division de Impuestos Internacionales en Samil
PricewaterhouseCoopers. En 1991, se unié a LG, donde ascendi6 a vicepresidente de Corporate Counsel en el Gabinete de Presidencia. En 1997,
trasladé sus habilidades a LG Telecom, asumie ndo funciones de responsabilidad en marketing y estrategia hasta 2002. En 2002, se convirtié en
el directivo representativo de SOLID, Inc., y en 2004, se unié a GS Holdings Corp. como Vicepresidente Ejecutivo del Consejo General y luego de
M&A y gestion de filiales. En 2011, fue nombrado Presidente de la Compafifa. Su extensa experiencia y liderazgo evidencian una destacada
carrera en diversas areas, consolidando su papel clave en la actualidad.

® DNA. MARTA VERDE BLAZQUEZ O D. YOUNG JOO KANG
Consejera y Directora General (CEO) Vicepresidente

Con una amplia experiencia como licenciada Es vicepresidente del Consejo de Administracion.

en Ciencias Econdmicas y Empresariales, se Titulado en Administracién de Negocios por la

ha destacado en el dmbito financiero, Universidad de Corea, posee un MBA en el Colegio
especializandose en auditoria y financiacion Foster de Negocios de la Universidad de Washington.
estructurada de proyectos concesionales en Desde su incorporacién a la firma en 1997, Young Joo
el sector. Posee un Mdster en Direccion Gene Kang ha trabajado en &reas como las finanzas

ral por el IESE. Cabe resaltar que ha internacionales, relaciones con inversores,
desarrollado su carrera profesional contabilidad financiera y gestion de proyectos de EPC.
principalmente en proyectos llevados a cabo Como Director de Negocios ha participado en el

en Espafa, EEUU, Brasil, México y Argelia. Proyecto STAR de Turquia y en Subestaciones y el

Proyecto de Linea de Transmision 330kV.

O D.YOO HONG HUH D TAEJIN KIM
Consejero Consejero
D. Yoo Hong Huh ha desarrollado su carrera Taejin Kim ha construido una carrera profesional de
profesional en GS Engineering & mas de 15 afos en GS E&C. Ingresé a GS Engineering
Construction Corp. (anteriormente LG) & Construction Corp. en 2002, desempetiando roles

desde el afo 2002. D. Yong Hong Huh posee de responsabilidad significativos a lo largo de los
uh amplio conocimiento en el area de afos. Entre 2004y 2006, ocupo el cargo de Gerente G

ingenierfay campo de la ingenieria y eneral de Contabilidad Fiscal en GS E&C, seguido por
complementé su formacion al obtener un el puesto de Gerente General de Finanzas de 2006 a
MBA de la Universidad de Washington en 2010. Posteriormente, asumio roles clave como
2008. Director Gerente de Apoyo Financiero y Director

Gerente del Grupo Financiero en GS E&C.En la
actualidad, ejerce como Vicepresidente Ejecutivo y
CFO de GS E&C.

DRNA. AMELIA ROBLE MARTIN-LA BORDA
Secrtaria del Consejo (No consejera)
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7.2. Gestion de riesgos

La correcta identificacion, evaluacion y control de los
riesgos internos y externos a la actividad de GS Inima
se concibe como una herramienta fundamental en el
marco estratégico de la compaiia.

De esta manera, se implementan diversas matrices
de riesgos especificas, en las cuales se identifican
y clasifican los riesgos, ya sea por areas de negocio
o por la criticidad de su impacto en la compania
(riesgos de nivel medio y alto). La gestién de riesgos
y oportunidades se realiza de manera integral en
todos los negocios de GS Inima, gracias al respaldo
de los paises donde la empresa tiene presencia. Para
lograr esto, se han establecido sinergias y se han
llevado a cabo estudios de las diversas realidades en
las que opera la compafia.

Proceso de evaluacion de riesgos
en proyectos

Adicionalmente a los riesgos estratégicos, GS Inima
evalua los potenciales riesgos que puedan darse dentro
del marco de los proyectos, para poder evaluar y mitigar,
desde la fase inicial de licitacion, aquellos riesgos que
puedan alterar el proceso 6ptimo de la ejecuciéon del
proyecto.

BID/NO-BID

DETECCION DE o
NECESIDAD \
J

PRECALIFICACION
|

e o) c|> o}

| M|

ANALISIS DE . g
L OPORTUNIDADES  Si NO \l/ \|/ \|/ Si NO \l/ =
> - ESTUDIO DEL MATRIZGENERAL  ANALISIS DE ACTUALIZACION
PROYECTO DE RIESGO GSC DE ANALISIS DE

En este ambito, GS Inima lleva a cabo un especial
seguimiento especial de los riesgos fiscales,
reputacionales, de cumplimiento normativo,
técnicos, legales, ESG y de retorno econémico,
apoyandose en los mapas de procesos, con el fin
de aumentar la posibilidad de éxito en la oferta
presentada. En este sentido, la compania lleva a cabo un
procedimiento especifico a través del cual lleva a cabo
reuniones con todas las areas de la compaiiia que van
a participan en la ejecucién de cada proyecto especifico.
De esta manera, se logra fomentar el intercambio de
ideas y mejora el proceso de presentacion de la oferta
para la licitacion del proyecto. Paralelamente, se lleva a
cabo una evaluacion de solvencia financiera de los
socios del proyecto en concreto.

Una vez superada la fase inicial de licitacién, GS Inima
continua llevando a cabo un control de los riesgos
en el resto de las etapas de los proyectos. Para ello,
emplea matrices en las cuales recopila los riesgos
mas relevantes, con el fin de conseguir un control
optimo de los costes, plazos y equipos necesarios
para ejecucién de cada proyecto.

Fases del proceso de evaluacion
de riesgos en proyectos

WIN / LOSE
o

|
&

CIERRE DEL
PROYECTO

PRESENTACION FIRMA DEL
> DE LA OFERTA > > Alpicicion > CONTRATO >
I o

o]

RIESGOS

REALIZACION DEL PROYECTO

SEGUIMIENTO Y ACTUALIZACION DE LA MATRIZ GENERAL DE RIESGO
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En 2023, GS Inima ha estado trabajando en el desarrollo para la futura implantacién de una matriz
de riesgos corporativa para todas las fases del proyecto: precalificacion, presentacion de la oferta,
adjudicacion, firma del contrato y ejecucion. Esto permitira llevar a cabo un seguimiento continuo y
mejorar la gestion de los riesgos especificos de cada proyecto.

En 2023, la compaiia ha clasificado los riesgos en las siguientes categorias:

RIESGOS POR PAIS

Se analizan los principales riesgos que pueden surgir en los distintos paises y areas geograficas
de operacidn. Se lleva a cabo un estudio de la situacién politica, econémica y del entorno de
los paises donde se realiza una licitacion para elaborar un diagnostico de los riesgos politicos y
comerciales que pueden afectar a las operaciones en el exterior.

RIESGOS FINANCIEROS

Riesgos con un impacto directo en la estabilidad financiera de la compahia: riesgos de mercados,
de crédito, de liquidez, o de tipo de interés en los flujos de efectivo.

RIESGOS LEGALES

Se analizan los principales riesgos legales derivados de la ejecucién de los proyectos y la prestacion
de los servicios, tales como riesgos de cumplimiento regulatorio (sectorial o normativas del pais),
asi como los riesgos de cumplimiento contractual. En 2022, se incluyeron los riesgos derivados de
la corrupcién y el soborno, de acuerdo con las recomendaciones de la Unidn Europea.




Se identifican los impuestos del pais en funcion de la estructura juridica que adoptara la
empresa, para verificar posteriormente su impacto en la actividad a desarrollar.

RIESGOS TECNICOS

Riesgos relacionados con el cumplimiento de requisitos establecidos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, habitualmente comunicado al cliente durante la fase de licitacién.

D@O RIESGOS AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD Y SALUD

Riesgos relacionados con la existencia de permisos ambientales, zonas con recursos arqueologicos,
presencia de contaminacion, relativos a la calidad y a la seguridad y la salud. Asimismo, aquellos
requisitos especificos ambientales y/o de seguridad y salud ocupacional del pais donde se opera, o
presentados por el cliente del contrato.

RIESGOS DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

Como novedad en 2023, la compafiia esta trabajando para previsto implantar, en el préximo ano,
un procedimiento de Due Diligence para proveedores, socios y contratistas, desde una perspectiva
ética-reputacional.
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CASO DESTACADO

Realizacion por GS
Inima Brasil de una
evaluacion de riesgos
corporativos

Alineada con las directrices corporativas, GS Inima Brasil cuenta desde 2022 con una Politica especifica de Riesgos que cubre todas las
dreas de la empresa, sus filiales, socios y consorcios, en los que GS Inima Brasil es mayoritaria. En 2023, GS Inima Brasil realizé una
evaluacién con el objetivo de identificar los principales riesgos corporativos, evaluar la madurez de los ambientes de control e
identificar puntos de atencion, para priorizar las acciones en la gestion de riesgos. El proceso implico mas de 55 entrevistas. El
resultado del trabajo se encuentra en la fase final de validacién por parte de la alta direccion del pafs.

Auditoria interna y control

A mediados de 2023, GS Inima conformd una nueva
unidad de Auditoria Interna. La Direccion Auditoria
Interna y Control, como su nombre indica tiene dos
funciones diferenciadas: Control Interno y Auditoria
Interna.

En el corporativo, la Direccion esta compuesta por 3
miembros (director, responsable y técnico) y en 2023
su funcién ha estado principalmente enfocada a la
revision de la eficacia del sistema de control interno
SOX.

K-SOX, es el sistema interno de gestién contable de
Corea, inspirado en la Ley Sarbanes-Oxley de Estados
Unidos, la cual fue promulgada como resultado
de una serie de importantes escandalos contables
y corporativos ocurridos. Este sistema pretende
proteger a los inversores de la publicacion de
informacion fraudulenta por parte de las sociedades
a través de la imposicién de requisitos de control
interno mas estrictos. Este sistema prioriza el foco
de atencién sobre la auditoria interna mas que sobre
la publicacion de informes financieros, reforzando
las responsabilidades de la direccién, el comité de
auditoria y los auditores externos dentro de las
sociedades.

Para el proceso de gestion de riesgos, resulta crucial
el sistema de control interno SOX, con alcance
a todas las fases del proceso, y que en 2023 se ha
conseguido completar en GS Inima Environment.
Esta herramienta consigue un mayor y mas eficiente
control de los riesgos.

Durante 2023, esta nueva unidad ha trabajado en
el afianzamiento de los controles clave en GS Inima
Environment los cuales conforman un total de mas
de 100 controles. Adicionalmente, se elabora un
informe mensual donde se reporta la eficacia de los
controles a cada Direccion.

En otro sentido, se ha trabajado en la Auditoria de los
Documentos Normativos de GS Inima Environment.
El principal resultado de la auditoria ha sido la
identificacion de 20 Politicas Corporativas que
constituiran el esqueleto normativo del Grupo y la
creacién de un Comité de Cumplimiento Normativo
encargado de revisar y homogeneizar todos los
documentos normativos vigentes.

Asi mismo, en Brasil existe otro equipo de dos
personas que ha trabajado en la elaboracion del
Mapa de Riesgos de las compafiias brasilefias y que
se han encargado de la revision de la eficacia del
sistema de control interno SOX en estas sociedades.
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7.3. Etica empresarial, transparencia y cumplimiento

El logro de los objetivos estratégicos de GS Inima requiere de una gobernanza sélida, que sea capaz de hacer
frente a los retos de su contexto y trazar las lineas de actuacion pertinentes. Con tal fin, la compania cuenta
con diversas politicas y procedimientos en ética y cumplimiento, que aseguran el debido cumplimiento las
normas corporativas por parte del Grupo para con sus principales grupos de interés a lo largo de todo su
proceso operativo.

Por este motivo, GS Inima trabaja por divulgar entre sus empleados sus principios de ética empresarial y
fomentar una cultura corporativa basada en la justicia, el respeto y la integridad. Establece pautas y criterios
de comportamiento para la relacién con sus principales grupos de interés A continuacién, se detalla el marco
normativo de la compaiia:

El Cédigo Etico establece los criterios de actuacién que deben serre or el Grupo GS Inima en el desempefio

de sus responsabilidades profesion

principal es fomentar el comportamiento profesional, ético y onsable en todas las operaciones del

35 Inima en lo aises en los qu era. Esto se estal mo un elemento fundamental de su

5. Durante 2023 se ha trabajadoen s ura actualizacién en 202

CANAL ETICOY MEDIDAS PARA IMPULSAR LA CONDUCTA ETICA

Todo trabajador en su incorporacion realiza un on boarding donde se le informa acerca del contenido del
Cédigo Etico, Norma de Compliance, Politica Anticorrupcion y Procedimiento sobre el Canal de Denuncias y
se publican mensualmente en la intranet de la compahia, pequefias pildoras sobre compliance para que las

personas de G5 Inima actien de forma alineada con los principios y valores de la compafnia.

Asimismo, las personas trabajadoras reciben un curso obligatorio sobre prevencion de la corrupcién y
otro sobre prevencion del blanqueo de capitales con el objetivo de fomentar la participacion de la plantilla
en el desarrollo de conductas éticas que hagan de GS Inima una comparia que basa s us actividades en la
ética y |a integridad con todos sus grupos de interés.

En cumplimiento con la Ley 2/2023, de 21 de febrero, requladora de la proteccion de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion, el Consejo de Administracion ha
aprobado la implementacién de un Sistema Interno de Informacion para las sociedades espanolas del
Grupo. Este es abierto a todos los grupos de interés, donde pueden aportar informaciones y realizar
consultas, a través de una plataforma segura, garantizando el anonimato y la falta de toma de represalias
contra los infermantes . De la misma forma ha aprobado la Politica del Sistema y el Procedimiento para la
gestion de las informaciones recibidas a través de este. Para el resto de los paises, se mantiene vigente el
antiguo canal de denuncias.
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NORMA DE COMPLIANCE

GS Inima dispone de una normativa robusta en la lucha contra el blanqueo de capitales. L a Norma de Compliance,
establece las directrices para los actores involucrados en las operaciones de la compafia y proporciona toda la
informacion necesaria para conseguir una correcta trazabilidad de las transacciones realizadas, evitando conductas
ilicitas. En este documento también se legisla sobre la lucha contra la corrupcion y el soborno, estableciéndose las
medidas y actuaciones para afrontar situaciones indeseadas en la materia.

En el 2023, el 100% de los nuevos colaboradores fueron formados sobre prevencion de la corrupcion y sobre

prevencion del blanqueo de capitales, al igual que en el ejercicio anterior todos los que ya trabajaban con GS Inima
fueron formados también en su totalidad.

Las normas establecidas desde Cumplimiento Normativo se aprueban por el Consejo de Administracion, asi como
cada vez que se modifican. Por otro lado, desde la Direccién de Cumplimiento Normativo, se realizan informes
semestrales para el Consejo de Administraci 6n informando sobre las actividades llevadas a cabo durante el semestre
correspondiente respecto a actividades formativas, aprobacion de nuevas politicas y procedimientos, funcionamiento
del canal de denuncias, entre otras.

Accede a la normativa de Etica y Compliance

PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

POLITICA ANTICORRUPCION Y SOBORNO

CASO DESTACA

G5 Inima Brasil cuenta con un Canal Integridad, administrado por un tercero independiente, con el fin de asegurar mayor transparencia y
gestion de las denuncias recibidas referentes a compliance, dirigidos a los grupos de interés internos y externos. Se gestiona de manera
confidencial y anénima, bajo la responsabilidad del drea de Compliance, Todas las denuncias reportadas en el Canal Integridad de GS Inima
Brasil son investigadas con imparcialidad por parte del drea de Compliance de GS Inima Brasil.
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En 2023 Canal de Integridad de GS Inima Brasil recibié 30 denuncias relacionadas con el incumplimiento
del Cédigo y Guia de Integridad y Politicas, uso indebido de activos, acoso moral, conducta inapropiada,
generando 5 medidas correctivas aplicadas y 11 directrices registradas. De las denuncias registradas, 13
fueron admitidas, 4 infundadas, 8 no concluyentes y 5 en proceso de analisis. Estas denuncias no estan
relacionadas con la Ley n° 12.846/2013 - Ley Anticorrupcion, ni con casos de trabajo infantil y trabajo forzoso
registrados en las operaciones de GS Inima Brasil.

CASO DESTACADO

P°||’|ca (v En 2023, el Consejo de Administracién de GS Inima aprobd el nombramiento de la Directora de Cumplimiento
Anticorrupcion . ] o ) )

Normativo como muestra de su compromiso con la ética y la integridad.
y Soborno

En 2023, el Consejo de Administracion de GS Inima aprobd la implementacion de un Sistema Interno de Informacion,
Programa de

g su Politica y el Procedimiento de Gestion de las Informaciones recibidas a través de este, para adecuar el ya existente
Integridad de : s
h Canal de denuncias y consultas a la nueva ley 2/2023, de 21 de febrero, reguladora de la proteccion de las persenas que

GSInima : ; : : 2

informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

Afinales de 2023 tuvo lugar el 1° Compliance Day GS Inima Brasil, un evento centrado en aumentar la conciencia entre

os colaboradores sobre laimportancia de actuar con integridad, transparencia y responsabilidad.

En esta jornada se abordaron temas como el compliance anticorrupcién y comportamental, )

principios de trabajo en equipo, relaciones colaborativas y presenté niimeros y casos del o

Canal Integridad y Due Diligence. COMPLI A\NCE
Programa AV
Compliance

Acudieron un total de 130 participantes presenciales y mas de 360 en linea, marcando un hito
en el compromiso con la integridad, ética y transparencia.

Para promover el Programa de Compliance y movilizar a los empleados, se ha continuado
distribuyendo doce ediciones de la "Pildoras de Integridad’, una newsletter interna exclusiva
centrada en asuntos de cumplimiento.

D)

COMPROMISSD COM A INTEGRIDADE
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08. Planeta Sostenible

CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030 DE LA ONU:

AGUALIMPIA PRODUCCIONY 19 o
YSANEAMIENTO CONSUMO SUBMARINA
E RESPONSABLES
OBJETIVOS 2023
Mejora del calculo del Alcance 3 de la Huella de Carbono del Grupo. En proceso

Incrementar el uso de energias renovables en los proyectos y fomentar la eficiencia
energética en las operaciones.

Cumplimiento de los estandares internacionales en materia ambiental y social en las fases
de financiacién de proyectos y nuevos mercados.

Concrecién de Principios de Oro.

Calculo de Huella Hidrica del Grupo

RETOS 2024

- Avanzar y mejorar en el seguimiento periédico de métricas: medicion de huella de carbono y Huella Hidrica.

- Incrementar el uso de energias renovables en los proyectos y fomentar la eficiencia energética en las
operaciones, asi como el autoconsumo.

- Implantar Programa para identificacién y evaluacién de los riesgos climaticos.

«  Promover Sistemas de Gestion ISO 14.001 / ISO 50.001 en la compaipiia.
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8.1. Gestion ambiental

La estrategia de GS Inima en Medio Ambiente se
integra dentro del marco de la Estrategia ESG & QHSE
de la compania. Ademas, la compaiia cuenta con
herramientas normativas como su Plan Director ESG,
su Politica Integrada de Calidad, Medio Ambiente,
Energia y Seguridad y Salud y su Politica de
Sostenibilidad, y un Sistema de gestion integrado
certificado porlalSO 140015, entre otras certificaciones,
y un Comité QHSES.

En este sentido, hay que destacar que durante 2023
se ha ampliado la certificacion I1SO 14001 a nuevas
plantas del Grupo, mas concretamente en Argelia,
Brasil y Espana.

Adicionalmente, GS Inima lleva a cabo otras acciones
en materia medioambiental como un analisis DAFO
para la identificacion de riesgos y oportunidades
que permiten a la compania trazar una hoja de ruta 'y
planes de accién dentro de su Estrategia ESG & QHSE,
gue contribuyan a la mejora continua de su gestion
ambiental.

Dentro de dicha gestion, GS Inima centra sus esfuerzos
en los siguientes pilares fundamentales, con el objetivo
de minimizar los impactos negativos sobre el entorno,
potenciar una cultura de cuidado y proteccién del
medio ambiente tanto en la companiia como en la
sociedad:

PILARES FUNDAMENTALES DE GS INIMA

GESTION CLIMATICA ENERGIA RENOVABLE EFICIENCIA ENERGETICA DIGITALIZACION ECONOMIA CIRCULAR

Dentro del marco de la Estrategia ESG & QHSE la compaiiia establece diversas acciones, por ejemplo, dentro del
Plan de Empresa Saludable “Gente Sana”, se han llevado a cabo workshops en materia de huella hidrica o sobre
medidas para mejorar la eficiencia energética en los hogares, para concienciar a sus profesionales. Como novedad
este aino, dentro del marco Los 12 Principios de Oro, se han establecido dos principios vinculados a Sostenibilidad,
tal y como se detalla a continuacion:

L 2 . Promover la comunicacién entre las partes
0s . Establecer un marco comun y poner en valor la calidad en todos los proyectos

Principios
de Oro en

Estos principios irrenunciables de la organizacion en materia de seguridad, salud, calidad,
medio ambiente y energia deben ser conocidos y respetados por toda la plantilla.

o > Implantar medidas de circularidad de residuos. >

o > Optimizacién de consumos y empleo de energfas renovables. >

Sostenibilidad

Los esfuerzos de GS Inima por llevar a cabo una adecuada gestion ambiental se ha materializado en que, en 2023,
aligual que para el ejercicio anterior, la compania ha recibido una sancién en materia medioambiental en Brasil.

°Las sociedades y centros certificados por 1ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada
(México), Inima Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Giiriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR
Crevillente, EDAR Albufera, EDAR Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por tltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros:
Servicios del ciclo integral de Sesefa, EDAR lllescas. En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient

¢ Para mas informacion sobre estas herramientas de gestion, consultar el Capitulo de Nuestra estrategia sostenible.
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8.2. Consumo energeético responsable

La eficiencia energética en las operaciones contribuye a la lucha contra el cambio climético y a la reduccién de las
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI). GS Inima trabaja en mejorar su eficiencia energética a través de las
mejoras producidas en sus procesos, las cuales ayudan a reducir el consumo de energia eléctrica y, por ende, de las
emisiones procedentes, tanto de fuentes fija, como de fuentes difusas.

GS Inima Environment S.A cuenta con la certificacién 1SO 50001:20117 para su sistema de gestion energética, el cual
cubre las actividades de explotacion, operaciéon y mantenimiento, de depuracién de aguas residuales, desalacion
de agua de mar y, por ultimo, la gestion integral del ciclo del agua, incluyendo la captacion, potabilizacion,
almacenamiento, distribucidon, mantenimiento de red alcantarillado y saneamiento y gestiéon comercial del agua.
En 2022, se logré obtener la primera certificacion de esta categoria para una empresa de saneamiento de Brasil, en
la instalacién de SESAM.

Los principales pilares a través de los cuales la compaiiia canaliza su objetivo de aumento de eficiencia energética
en el conjunto del Grupo son los siguientes:

Control y seguimiento ambiental a través de fichas
de consumo energético v establecimiento de objetivos
que permitan optimizar los procesos.

Implantacion de mantenimiento preventivo, tanto de
las instalaciones de mantenimiento, como de la maquinaria
empleada para la construccion.

Procedimiento de Planificacion Energética y obtencion de
la certificacion 1SQ 50001 por el desemperio energético
de la compania.

Controles rutinarios de parametros relevantes de
los procesos de tratamiento.

ONOMNONNONNO

Impulso de las energias renovables en sus instalaciones,
reduciendo la dependencia energética.

Resultados ala

Entradas ala

planificacion Revision energética

planificacion

Consumo de la Analizar el uso y
energia pasado consumo de Lineas de base
y presente la energia energética

Objetivos

Metas
Variables relevantes
que afectan al
consumo significativo
de energia

Identificar
oportunidades
para la mejora

Planes de accién

7 Las sociedades y centros certificados por ISO 50001:2011 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Inima Water Services
(Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Giriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR Aljarafesa, IDAM
Carboneras y por ultimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Sesefa, EDAR Illescas. En Brasil, la
sociedad certificada es SESAMM.
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La cifra total de consumo energético directo en 2023
ha sido de 202.689 MWh, un 9% menos que en 2022
(223.034 MWHh), mientras que el consumo indirecto
ha sido de 668.809 MWh, un 1% menos que en 2022
(673.001 MWh), materializando sus esfuerzos con
conseguir mejorar su eficiencia energéticas.

Adicionalmente, para promover el aumento del uso
de energias limpias y como parte de los objetivos
estratégicos de la compaiiia, GS Inima dispone de
sistemas de cogeneracion de energia de fuentes
renovables en GS Inima Ambient en Brasil, y en la EDAR
de Crispijana, de Albufera y de Aljarafesa en Espana,
donde se producen anualmente mas de 927112 GJ.
Asimismo, la ETAP de Samar cuenta con certificados de
energia verde por un valor de mas de 309.009 kWh.

El aumento de las plantas de autogeneracién
fotovoltaica en los diversos proyectos instalaciones
de la compafiia, ha conseguido que el consumo total
de energia renovable de origen solar en 2023 se haya
aumentado en un 318% (11.951 GJ) con respecto al 2022
(2.860 GJ), mientras que el consumo total de energia
renovable de origen biogas, ha sido de 296.220 GJ, un
113% mas que en 2022 (139.199 GJ)°.

8.3. Gestion de la adaptacion y
mitigacion del cambio climatico

GS Inima trabaja en la gestién del cambio climatico
desde la perspectiva de impacto de sus servicios de
tratamiento y gestién del agua. Asi, tiene en cuenta
factores como el estrés hidrico, la escasez y la calidad
del agua. Ademas, monitorea las emisiones de gases de
efecto invernadero y lleva a cabo acciones innovadoras
para promover sistemas respetuosos con el medio
ambiente y una economia baja en carbono.

En 2023, GS Inima calculé su huella de carbono asociada
a diversas actividades e instalaciones, e identificé las
principales iniciativas llevadas a cabo en materia de
reduccion de emisiones, como lo son:

« Implantacion de energias renovables.

«  Monitorizacién y optimizaciéon del consumo
energético en procesos criticos.

+ Sustitucion de vehiculos de combustible
tradicional por hibridos o eléctricos.

Como resultado de los esfuerzos por reducir la
huella de carbono, GS Inima ha obtenido un total de
emisiones de CO2e asociadas al consumo de energia
directa e indirecta (alcance 1y 2) y las asociadas a la
cadena de suministro o a sus propios profesionales
(alcance 3) de 223.133 tCO2eq, un 1% menos que en
2022 (224.361 tCO2eq)".

8.4. Economia circular:
Consumos, residuos y vertidos

Residuos

GS Inima establece criterios para la reduccion del
consumo de materiales utilizados en sus proyectos.
Ademas, se realizan estudios de impacto ambiental, que
permiten, entre otras cuestiones, identificar y mitigar el
consumo de recursos materiales.

Dentro de las diferentes lineas de negocio de la
companiia, las actividades de construccién son las que
requieren de un mayor consumo de materiales, como
consecuencia de la necesidad de desarrollar nuevas
estructuras e instalaciones. En este sentido, la compania
establece objetivos de minimizacion del consumo de
materiales como el acero, firmes, hormigdn y ceramica.

En 2023 se registré6 un consumo total de 121.631
toneladas de materias primas y materiales, destinados a
las actividades de construccién, transporte y tratamiento
del agua, un 16% mas que con respecto a la cantidad
de materiales adquiridos para esta misma actividad en
2022 (104.575 toneladas)".

8 Para informacion mas detallada en materia de consumo energético directo e indirecto, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.

? Para informacion mas detallada en materia consumo energético de fuentes renovables, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.

1% Para informaciéon mas detallada en materia de emisiones de CO2 generadas, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.

" Para informacion mas detallada en materia de consumo de materias primas, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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Atendiendo a la actividad de operacién de
infraestructuras de GS Inima, la gestiéon de los
recursos hidricos es uno de los factores clave que
mayor impacto puede generar sobre el medio
ambiente. Por este motivo, la compaiia trabaja en
la busqueda constante de medidas que impidan el
deterioro de los recursos naturales y contribuyan al
uso sostenible del agua. Su gestion responsable del
agua se basa en las siguientes lineas de accion:

« Impulsar soluciones innovadoras para llevar
a cabo una gestion sostenible del recurso.

« Mejorar el control de los procesos mediante
un plan de digitalizacion de los proyectos.

GS Inima, desde su rol y experiencia en el sector
del agua, trabaja por desarrollar diferentes
tecnologias innovadoras para brindar servicios de
tratamiento de aguas de alta calidad y distribucion
eficiente, implementando medidas para reducir las
pérdidas en sistemas de distribuciéon y promover la
reutilizacién del agua. En aquellos territorios donde
existe escasez de agua, GS Inima realiza especiales
esfuerzos por garantizar la seguridad hidrica de la

Gestion de residuos y vertidos

GS Inima gestiona adecuadamente sus residuos
generados, priorizando la economia circular como
uno de los motores principales para la reduccién de
su impacto ambiental. La compania se ha adaptado
a los marcos regulatorios nacionales y regionales,
atendiendo alas necesidades de los grupos de interés
y empresas medioambientales. La economia circular
representa una oportunidad para desarrollar nuevas
lineas de negocio y mejorar la viabilidad econémica
y ambiental de sus proyectos; esta estrategia
optimiza el uso de los recursos, agregando valor a
los proyectos y contribuyendo a la sostenibilidad
ambiental y socioeconémica de las comunidades.

En lo que respecta a los lodos generados en las
operaciones de depuradoras y potabilizadoras, su

poblaciény, paralelamente, establece un didlogo con
las comunidades locales, con el fin de concienciarala
poblacién sobre la importancia del uso responsable
de los recursos hidricos.

GS Inima suministra agua a diferentes niveles, de tipo
domeéstico, industrial, comercial y/o municipal. La
cifra total de consumo de agua durante el ejercicio
2023 ha sido de 105.645.835m> un 26% mds que con
respecto a 2022 (84.040.596 m>)".

Las plantas de depuracion de aguas residuales y de
potabilizacién EDAR han alcanzado una capacidad
de tratamiento cercano a los 1.508.116 m’ durante
el ejercicio 2023, un 19% menos que con respecto a
2022 (1.857.804 m?). A su vez, 11 plantas de desalacién
de agua de mar mediante 6smosis inversa, 3 de
ellas en construccién, han permitido obtener una
capacidad de tratamiento que supera los 1.340.861
m?dia en 2023, un 72% mas que con respecto a
2022 (1.000.000 m>/dia), contribuyendo asi a su gran
objetivo por el acceso universal al agua.

T

-

4

gestion se realiza, o bien, de manera interna, o bien
a través de gestores externos autorizados que se
ocupan de la retirada, transporte y deposicion final
de los lodos. En este sentido, la compania continta
trabajando en la busqueda de tecnologias que
permitan reducir la tasa de los lodos residuales. Por
otro lado, GS Inima se asegura de documentar los
residuos peligrosos producidos en sus instalaciones
y poner los medios para reducir su volumen.

El volumen total de residuos no peligrosos generados
por GS Inima durante el ejercicio 2023 ha sido de
146.846 toneladas, un 34% mas que con respecto
a 2022 (97.111 toneladas). Mientras que la cifra de
residuos peligrosos ha sido de 120 toneladas, un 16%
mas que con respecto a 2022 (101 toneladas)"™.
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CASO DESTACADO

GS Inima ha continuado trabajando en su proyecto de gestidn de residuos “Destino Certo”
de GSInima Brasil.

Un programa corporativo para la gestién sostenible de consumos
y residuos materiales que incluye acciones de evaluacion

y capacitacién de proveedores y desarrollo local.

Este programa contribuye a la excelencia en la prestaciéon de
servicios y la mejora del desempefio ESG, haciendo que la Q DESTINO CE.RTO

compaiifa sea mas sostenible.

Destino Certo

En cuanto a la gestién de vertidos de aguas residuales, esto implica una prioridad para la compaiiia. Se llevan a cabo
planes de ensayo con el fin de monitorear tanto el proceso como el agua vertida. En este sentido, los datos relativos
a los vertidos de aguas residuales de GS Inima durante el ejercicio 2023 han sido 367.496.709 m?dia un 7% menos
que con respecto a 2022 (393.295.196 m*dia), mejorando asi su desempefio en esta materia™.

El volumen de aguas residuales vertidas a la red publica de saneamiento ha sido de 8 m? en 2022 fue de 0 m®,
mientras que el vertido de aguas residuales al mar, rios o lagos ha alcanzado un volumen de 170.515.414 m* un 7%
menos que con respecto a 2022 (182.644.447 md).

8.5. Biodiversidad y capital natural

Para proteger al Capital Natural sobre el que se situa su actividad, GS Inima lleva a cabo estudios de impacto
ambiental que permitan minimizar los posibles impactos y dafos sobre la biodiversidad. Asi, la comparia propone
medidas preventivas, correctoras o de compensacion en diversos proyectos internacionales, como Oman y Abu
Dhabi.

Entre los potenciales impactos ocasionados por la actividad de GS Inima se pueden encontrar la retirada de
vegetacion o las alteraciones de los hébitats. Algunas de las medidas preventivas con las que se ha hecho frente
a los impactos mencionados has sido: reforestacién, monitoreo ambiental y programas de sensibilizaciéon y
comunicacién con la comunidad local.

CASO DESTACADO

Con motivo de resaltar el compromiso de GS Inima en la consecucién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de la ONU, se lanzé un concurso interno para
destacar aquellas iniciativas con un impacto positivo sobre los ODS. Entre las mejores practicas
llevadas a cabo por los diversos equipos, destacaron ejemplos como SANAMA - Saneamento Alta
Maceié de GS Inima Brasil, Marina Cudeyo y Bioreciclaje de Cadiz en Espafia, que han demostrado
su dedicacion al cuidado del medio ambiente.

SANAMA

2 Para informacion mas detallada en materia de consumo de agua, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
3 Para informacion mas detallada en materia de residuos generados, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.

' Para informacion mas detallada en materia de vertidos generados, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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S
09. Comprometidos
con nuestras personas

-

CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030 DE LA ONU:

EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE 1 REDUCCION DE LAS SALUD
DE CALIDAD DE GENERO Y UR[FlMlENTU DESIGUALDADES Y BIENESTAR
ECONOMICO !
OBJETIVOS 2023
‘ Desarrollo de formaciones especificas. . Cumplido

; A En proceso
. Desarrollo de la plataforma para mejorar la gestion de personas. P

. Implementacion de la Semana de la diversidad.

PRINCIPALES HITOS DEL 2023

Politica corporativa de desconexién digital.
Protocolo de violencia de género.
La semana de la diversidad.

Taller de valores.

RETOS 2024

Desarrollo 100% de la nueva plataforma para la evaluacion, formacion y seleccidn de personas.
Digitalizacién de documentos.

Formacién en Liderazgo femenino.

Programa Talento Joven.

Médulo FP Superior.

Mejora de la experiencia del empleado.
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9.1. Las personas de GS Inima: desarrollo y bienestar
GS Inima es consciente de que su excelencia y calidad se debe al desemperio de sus profesionales. Por ello, se
esfuerza en mejorar las condiciones laborales en materias como la formacién continua, la participacion, la diversidad

eigualdad, el conocimiento y desarollo profesional a nivel global.

Caracteristicas de la plantilla

A continuacioén, se muestra la distribucion del total de la plantilla para cada uno de los paises en los que el Grupo
esta presente™:

. Brasil . México
‘ Chile

Espana

‘ EEUU

Oman

Argelia

Por otro lado, GS Inima ha continuado

trabai . iy PROFESIONALES

rabajando para mejorar la proporciéon de GS INIMA

hombres y mujeres de su plantilla. En 2023 la

compaiiia ha mantenido el buen desempefio 0 TN
adquirido en el ejercicio anterior, alcanzando 0 0
388 mujeres en 2023, con respecto a la cifra de 76 A) 24 A)
2022 (355), obteniendo una ratio de 24% con B Mujeres

respecto al 22% del ejercicio anterior. B Hombres

Su compromiso por crear empleo de

calidad para los profesionales del sector ha

implicado en que para este ejercicio mas 24%
del 98% de las personas que forman parte
de GS Inima han contado con contrato
indefinido, lo que se traduce en un total de
1.520 profesionales, un 4% mas que en 2022
(1.457). Por ultimo, GS Inima ha realizado una
total cifra de despidos de 216, un 11% menos
que en 2022 (242).

76%

'> Para informacion mas detallada en materia de plantilla, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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Atraccion, desarrollo y retencion del
talento

GS Inima atrae talento mediante su proceso de
seleccién, abierto y plural, evaluando capacidades
y méritos de los profesionales sin sesgo de género,
discapacidad u otros motivos. Con respecto al
desarrollo y retencién de su plantilla, GS Inima ofrece
a sus profesionales los recursos para mejorar sus
capacidades y fomentar el desarrollo profesional y un
ambiente laboral de calidad.

Para respaldar este compromiso, cuenta con una
Politica Corporativa de Formacién y un nuevo
Plan de Formacién. Para actualizar este plan, cada
ano se identifican nuevas necesidades especificas en
cada drea, a través de las Evaluaciones del Progreso
(EDP), el Comité de Formacién y la Direccion del
Departamento de Gestién de Personas.

Este ano, alineado con la nueva linea de negocio
de GS Inima, se cuenta como con la incorporacion
de programas de capacitacion en energia
fotovoltaica. En colaboracién con la Universidad
Politécnica de Valencia (UPV), la empresa ha facilitado
a su personal acceso a un portal especifico del sector
fotovoltaico, fortaleciendo asi la formaciéon de su
plantilla en esta drea estratégica.

Asimismo, las formaciones llevadas a cabo en 2023
se dividen en internas y externas. Entre las tematicas
mas relevantes destacan las formaciones técnicas
del negocio, diversidad, energia fotovoltaica, inglés,
ofimatica, entre otras. A lo largo de 2023, se han
realizado un total de 1.462 cursos, lo que implica
un total de 99.767 horas, un 370% mas que en 2022
(26.908 horas). De estas cifras, 315 cursos han tratado
temas relacionados con la Seguridad y Salud en el
trabajo'®.

GS Inima continta facilitando las formaciones via
online, con el objetivo de facilitar la flexibilidad de
sus profesionales y la difusion a todas las areas a nivel
global.

Por otro lado, la compaiiia ha implantado un Portal
del Empleado, bajo un software especifico para la
gestion diaria de la organizacion de personas. Esta
herramienta facilita la realizacion de diversas tareas,
por ejemplo, la consulta de politicas corporativas,
néminas, objetivos, vacaciones u otras cuestiones
laborales, como entrevistas de proceso de selecciéon y
ofertas de empleo.

Evaluaciones del progreso

En linea con lo anterior, en 2023 se ha introducido a
través de su plataforma software, una herramienta
para medir el grado de cumplimiento de los
objetivos fijados y conocer el grado de mejora
de sus profesionales, a través de evaluaciones del
desempeno a la plantilla. La metodologia utilizada
en las evaluaciones de desempeio se basa en las
siguientes fases:

DIRECCION POR OBJETIVOS

Primero, se lleva a cabo un andlisis centrado
en el estudio de indicadores tanto
cuantitativos como cualitativos, los cuales
estan alineados con la estrategia y los
objetivos de la compania. A partir de estos
datos, se realiza una comparativa entre los
objetivos preestablecidos y el desempefio del
profesional, lo que habilita a la empresa para
establecer planes de accion dirigidos a
mejorar aspectos especificos, como la
productividad o la transparencia.

EVALUACION DE COMPETENCIAS

Esto se complementa con una evaluacién de
competencias, la cual tiene multiples
beneficios. Por un lado, fortalece el didlogo
entre GS Inima y sus profesionales,
promoviendo una relacién de confianza
mutua. Por otro lado, permite analizar el
rendimiento de los profesionales y presentar
una propuesta de evaluacion técnica que les
brinde diversas oportunidades profesionales
adaptadas a las necesidades identificadas.

'6 Para informacion mas detallada en materia de formacién, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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Comunicacion con nuestros
colaboradores

En 2023, GS Inima ha implementado una nueva
intranet corporativa, que ofrece a los profesionales
un mecanismo de comunicacidn interno entre las
personas de la organizacion. Esta plataforma facilita
la interaccién entre los miembros de la compaiia,
permitiendo a los profesionales estar al tanto
de nuevas incorporaciones, acciones realizadas,
organigramas, contactos y publicaciones relevantes
de sus companeros. De esta manera, se promueve
la colaboracién y el intercambio de informacion
dentro de la organizacion.

A continuacién, se detalla el resto de las actividades
y herramientas de comunicacién que GS Inima
pone a la disposicion de sus profesionales:

s &

Pack de Web corporativa, a Implantacion de la La intranetes la
bienvenida través de la cual se herramienta de herramienta
online a cada refleja de manera gestion de personas corporativa donde
profesional continua la realidad multifuncion, con el se realizan todas las
recién dela empresa, objetivo de mejorar comunicaciones
incorporado, y permitiendo que los la interrelacién entre internas del grupo
pack de grupos de interés profesionales y la e INTEGRA, en el
on-boarding puedan informarse compania. caso de GS Inima
“Enjoy Inima’, con de la situacion de GS Brasil.
el fin de facilitar Inima en todo
su integracion. momento.

Relaciones sindicales

En el Cédigo Etico de GS Inima se recoge el compromiso y el derecho a la libertad de asociacién y negociacion
colectiva de sus profesionales, en linea con los principios de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo).

A cierre de ejercicio 2023, el 70% de la plantilla de GS Inima estaba sujeta al convenio colectivo de aplicacién
para cada caso. En Espafia, esto se relaciona con los convenios de los sectores de la ingenieria, servicios de
agua o construccioén. Estos convenios se actualizan dependiendo de los resultados de las negociaciones que se
lleven a cabo.
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9.2. Igualdad, diversidad, inclusion y conciliacion laboral

Impulsando la igualdad en el equipo

GS Inima contintdia apostando por la igualdad de oportunidades, la diversidad y la inclusiéon en el ambito laboral. En
este sentido, la compaiia dispone de una Politica Corporativa de Igualdad, Diversidad e Inclusién de aplicacién
a toda su cadena de valor para cada una de sus actividades.

En materia deigualdad de género, durante el 2023 se han llevado a cabo iniciativas recogidas en el Plan de Igualdad
publicado en el anterior ejercicio. Un ejemplo seria la introduccion de la primera Semana de la Diversidad 2023,
en la cual se llevaron a cabo diversos talleres junto a expertos, para dar visibilidad al fomento de un entorno laboral
igualitario, diverso e inclusivo. Otro ejemplo seria el Calendario Inima, en el cual la compafia busca celebrar la
riqueza cultural de sus equipos, recogiendo las diferentes festividades de cada regién, generando consciencia entre
sus profesionales.

Ademas, la empresa cuenta con una comision en materia de igualdad, que se reiine semestralmente para
realizar un seguimiento del Plan de Igualdad y establecer objetivos para futuros ejercicios. Adicionalmente,
GS Inima Espana dispone de su propio método para calcular la brecha salarial de acuerdo con la legislacion
local vigente, con el objetivo de identificar las dreas de mejora y establecer planes de accién para su reduccion.
Ademas, se lleva a cabo el registro retributivo y la valoracion de los puestos de trabajo. Como objetivo para
futuros ejercicios, se quiere implementar la misma metodologia en el resto de las delegaciones. La brecha
salarial de GS Inima en 2023 ha sido de 15,20%".

Por otro lado, ademas de sus procesos de seleccién abiertos y plurales, la compaiia colabora con centros
especializados en la integracién laboral de personas en riesgo de exclusién en Espafia, como el Centro Social
Arcosia, la Fundaciéon A LA PAR, la Fundacion Adecco e ILUNION.

ARCOSIA ALARPR] A C ILUNION

Juntos transformamos la sociedad FUNDACION ADECCO

En 2023, GS Inima ha contratado de forma indefinida a 3 personas con capacidades diferentes y, en total,
cuenta con 18 profesionales con capacidades diferentes, 3 mas que en 2022. Adicionalmente, se han
llevado a cabo charlas y visitas a la compania por parte de personas con diversidad funcional e intelectual
(Fundacién Railes), con el objetivo de mostrar el modelo de negocio y educar sobre el ciclo del agua. También
se ha realizado una charla de Cultura Sorda, para educar sobre la lengua de signos, asi como campafas
de comunicacién para educar sobre el trato adecuado, uso del lenguaje y barreras sociales y corporativas
vinculadas a la discapacidad.

CASO DESTACADO

GS Inima llevé a cabo una nueva actividad en su sede de Madrid dentro del marco del proyecto
Hidrosfera, denominada“El taller de valores’, con el objetivo de fortalecer el sentido de comunidad
en GS Inima. Durante el resto del afo, se realizaron talleres adicionales para concienciar a todos
sobre la importancia de estos valores en la vida diaria de la empresa, logrando una participacién
exitosa y la generacién de iniciativas de mejora. De cara a continuar con esta iniciativa en 2024, se
ha designado un grupo de embajadores para potenciar los valores elegidos.

7 Para informacién mas detallada en materia de remuneraciones, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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A continuacién, se muestran como ejemplo algunas
de las iniciativas adicionales llevadas a cabo en este
ejercicio en materia de igualdad de oportunidades:

« Se ha implantado una jornada especial de
verano.

«  Posibilidad de reducir la jornada a partir de la
semana 30 de embarazo.

« Se facilitan los permisos necesarios para
acompafamiento a pruebas y reconocimientos
propios del embarazo.

«  Se amplia el periodo de reserva del puesto en
excedencias por cuidado de hijos/as a 15 meses.

« Se conceden hasta 14 horas anuales para
acompafnamiento a consultas o pruebas médicas.

. Facilidad a la hora de llevar a cabo formaciones
obligatorias dentro del horario de trabajo.

De igual manera, en GS Inima hay un compromiso
con la tolerancia cero ante el acoso en todas sus
formas y otras practicas discriminatorias. Prueba de
ello es que en 2022 se elabord un Protocolo contra
el acoso sexual, donde se establecieron medidas
o indicadores para prevenir, detectar, corregir y
sancionar toda conducta de este tipo en el ambito
laboral. En 2023 se establecié un nuevo Protocolo
de violencia de género, Unicamente para Espafa
y el nuevo Canal de Denuncias, para todo el
Grupo, adaptado a lo dispuesto en la Ley 2/2023,
gue recientemente entré en vigor. Para el préximo
ejercicio se pretende publicar un protocolo especifico
en materia de acoso laboral. GS Inima no ha sufrido
ningun caso de acoso sexual o laboral en 2023.

Promoviendo el bienestar de los
profesionales

Con el objetivo de mejorar el bienestar, el desemperio
profesional y la productividad de su equipo, GS Inima
implementa diversas iniciativas para promover la
conciliacion entre la vida laboral y personal. En este
ejercicio, se ha aprobado la actualizada Politica
Corporativa de Desconexion Digital, que pretende
mejorar la manera en la que la compaiiia fomenta las
buenas practicas en este ambito, complementando
las medidas establecidas para afios anteriores.

Todos los profesionales de GS Inima cuentan con
el denominado "salario emocional”, este concepto
abarca medidas como la jornada flexible, horario
de verano, ayudas de maternidad y paternidad,
aprendizaje de idiomas en jornada laboral o
formaciones  complementarias, entre  otros.
Ademads, en algunos centros de la compania se
ha implementado un sistema que permite a cada
profesional gestionar sus horas de trabajo remoto
semanalmente, proporcionando mayor flexibilidad
en su jornada laboral.

Adicionalmente, los profesionales de Espana
disponen de un sistema de retribucién flexible, con el
fin de mejorar la motivacién de la plantilla y fomentar
la conciliacién. Este afio se ha incluido la ayuda en el
transporte y para costear gastos de profesionales
con necesidades especiales.

Asimismo, en 2023 se realizaron campanas en materia
de conciliacién y desconexion y se ha introducido
una Encuesta del Clima Laboral en Espaiia para
conocer el nivel de satisfaccion de los profesionales,
cuyos resultados han sido de 7,5/10.
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9.3. Gestion de la seguridad y salud en GS Inima

OBJETIVOS 2023

Implantacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo X
en otros paises en los préximos afos. Cumplido

. . - . En proceso
Continuar con el proceso de implantacién de la Estrategia QHSE & ESG.

. Continuar con la Implantacién de la estrategia Gente Sana.

Renovacioén de certificados ISO 14001, 9001 y 50001, asi como seguimiento de la norma certificada
ISO 45001 de GS Inima Environment SA.

RETOS 2024

- Implantacién de Lineas Rojas y Principios de Oro en el grupo GS Inima.

+ Implantacién de la Politica corporativa de Derechos Humanos.

«  Obtencion de la certificacion ISO 45001 en nuevas sociedades y paises del Grupo.
- Continuar con la digitalizacion y automatizacion de la Seguridad y Salud.

- Mantener Plan de Gente Sana en centros de produccion.

- Mantener y mejorar la participacion de Premios QHSE.

- Lograr nuevos mecanismos de transferencia del conocimiento entre paises.
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GS Inima se compromete a proporcionar un entorno laboral seguro y saludable para
todos los profesionales del Grupo. Este compromiso se refleja en el marco de la Estrategia
QHSE & ESG. Ademas, la empresa cuenta con una Politica Integrada de Calidad, Medio
Ambiente, Energia y Seguridad y Salud. Estos principios se implementan y coordinan en
cada departamento de seguridad y salud local, siguiendo las directrices establecidas en las
relaciones con colaboradores y comunidades donde opera la compaiiia.

GS Inima continua trabajando en la futuraimplementacion del Proyecto QHSE Digital enla
totalidad de los paises del Grupo, de manera que se logre la digitalizacién, la automatizacion
e integracién de los Sistemas de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo 1ISO 45001
de la compafiia. En este sentido, GS Inima Environment SA ha logrado mantener su
certificacion en 2023. GS Inima ha modificado los centros y sociedades certificados por la
ISO 45001, tal y como se sefala en el pie de pagina.

De igual forma, la cultura preventiva en seguridad y salud esta presente en todos los niveles
de la compaiiia, esto se materializa mediante el lema “We say yes to safety”, presente en la
toma de decisiones transversales a nivel corporativo y operacional en todo el Grupo.

Para asegurar la calidad e independencia, se llevan a cabo auditorias internas del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como auditorias externas realizadas por un
agente externo independiente. En 2023 se han realizado un total de 37 auditorias internas
y 26 externas.
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'8 Las sociedades y centros certificados por 1ISO 45001:2018 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada
(México), Inima Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Giiriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR
Crevillente, EDAR Albufera, EDAR Aljarafesa, y por dltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Sesefa,
EDAR lllescas, EDAR Alicante y EDAR Poniente. En Brasil, la sociedad certificada es: Samar.
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Como parte de su compromiso con la salud y seguridad de sus profesionales, GS Inima
ha introducido Los 12 Principios de Oro, que se dividen en siete principios especificos
de Seguridad y Salud, que se desglosan en este capitulo, tres de Calidad y dos de
Sostenibilidad.

Los 7 Principios de Oro en Seguridad y Salud

- Garantizar un alto estandar de cumplimiento en todas sus acciones.
« Que ninguna persona sufra danos derivado de sus actividades.
- Establecer un marco comuny poner en valor la Seguridad y Salud en el dia a dia.

Estos principios irrenunciables de la organizacién en materia de seguridad, salud, calidad,
medio ambiente y energia que deben ser conocidos y respetados por toda la plantilla. Dentro
de esta narrativa, se establecen unas directrices para tener en cuenta antes de realizar
cualquier trabajo.

Trabajar con una autorizacién de trabajo cuando sea necesaria.

Protegerse contra las caidas si se trabaja en altura. Uso de arnés
anclado alinea de vida o punto de anclaje.

Cumplir con las cinco normas de seguridad eléctrica.

o sistema.

Controlar las operaciones de elevacién y las zonas de peligro. No trabajar ni
situarse bajo carga suspendida.

Utilizar un equipo de proteccion individual.

Seguir las normas de conduccion segura. No manipular el mévil ni conducir
bajo los efectos del alcohol o estupefacientes.

Garantizar que toda fuente de energia est4 aislada, antes de intervenir un equipo >
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Otra iniciativa impulsada para mejorar el bienestar de los profesionales de la compaiiia es la implantacion del
Programa Gente Sana. Este programa se centra en cuatro pilares principales:

4 "\

Programa Gente Sana %/ \WORKSHOP:

Gente Sana

Bienestar fisico y ergonomia.

Alimentacion saludable
Bienestar mental.
Calidad de vida y relaciones en la empresa.

Para la implementacion de este Programa, tanto la Direccion de QHSE & ESG como la direcciéon del
Departamento de Gestiéon de Personas, planifican a lo largo del ejercicio la implementacion de
diversas actividades para cada pilar. Este afo destaca en especial la introduccion de servicio de
fisioterapia, al igual que otras actividades como ejercicios que mejoran el suefo, recetas saludables,
conocimientos para mejorar la actividad fisica, percepcion del riesgo ergondmico, entre otras que
iniciativas que permiten mejorar su calidad de vida y fortalecer las relaciones en el trabajo.

A continuacion, se reflejan algunas de las campanas llevadas a cabo dentro del Plan Gente Sana, de las
que las han podido beneficiarse los profesionales de GS Inima:

Workshops Workshops Workshops

En materia de ergonomia y
actividad fisica, las cuales Para mejorar la salud como el

proponen a los empleados una cuidado de la vista con

variedad de ejercicios para respecto a las pantallas, la
mejorar su salud cardiovascular, ergonomia en el trabajo,

prevenir y aliviar problemas alimentacion nutritiva o la

vertebrales, asi como liberar mejora de las habilidades

energia y reducir la tension sociales y el bienestar mental.

acumulada.

En materia Ambiental que

faciliten la integracion de
acciones de eficiencia
energética en la vida diaria de
sus profesionales, al igual que
su conocimiento general de
nuevos conceptos.

Como ejemplo de su compromiso por mejorar
la seguridad y salud de su plantilla, a lo largo del
gjercicio 2023, GS Inima ha destinado un total de
2.154.552¢€ para afianzar un ambiente laboral seguro
y saludable. La media anual alcanza los 1.316,96€ por
persona trabajadora, incluyendo tanto el gasto como
la inversién, un 785% mas que en 2022 (167,62€).

Estrategia Corporativa en Seguridad
y Salud

La Estrategia de Seguridad y Salud en GS Inima
es liderada por el Comité de QHSE. Este comité
representa a todos los profesionales de la empresa,
asegurando la representacion de sus intereses en
estas materias y colaborando en el desarrollo e
implementacion de la estrategia para dar lugar a
entornos seguros y saludables.
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Asimismo, se dispone de Comités de QHSE locales en todo el Grupo, los cuales se retinen periddicamente para
realizar un seguimiento del correcto funcionamiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud, con el
objetivo a futuro de alcanzar la certificacién 1SO 45001™ en el resto del Grupo. Entre los principales temas tratados
por el Comité de QHSE se encuentran:

Alcance de
responsabilidades
del comité de QHSE

Revision del

Seguimiento de las estado y grado de
comunicaciones cumplimiento de
pertinentes de las Acciones
partes interesadas Seguimiento Correctoras y
externas incluidas las del estado de la Preventivas
quejas, analisis de investigacion emprendidas y
las infracciones y deincidentes seguimiento de no
sanciones. y/o accidentes. conformidades.

Seguimiento de

los resultados

de |a evaluacion

del
Evaluacion de cumplimiento Cuestiones tratadas
los resultados delalegislacion en el Comité de
de auditorias y demas Seguridad y Salud de
internas y disposiciones las personas
externas. reglamentarias. trabajadoras.

Revision del
Plan de
Formacion en
INEIEE]
preventiva
vigente.

En 2023, GS Inima adicionalmente, se ha realizado un total de 175 reuniones de los Comités de Seguridad y Salud
junto con la plantilla.

Objetivo: “Cero danos”

En alineamiento con su Shareholder, GS Inima busca mejorar la seguridad y salud de sus profesionales mediante
el objetivo estratégico en prevencion de riesgos laborales denominado “Cero dafos”, implementando medidas
preventivas. A lo largo de 2023, se han realizaron las siguientes acciones:

Implantacion y desarrollo de politicas de Seguridad y Salud.

La creacion de espacios de intercambio de conocimientos entre especialistas de los distintos
paises, como los Comités Best Practices.

Implementacién de programas y planes saludables que garanticen el bienestar fisico y mental de sus
profesionales como el Programa Gente Sana o los 12 Principios de Oro.

Los Premios de Innovacion en materia de QHSE y Sostenibilidad.

Auditorias e implantacion de Sistemas de Gestion QHSE basados en Sistemas ISO 45001,
asegurando mejora continua.

Qﬂ
AN
@ Lecciones Aprendidas de incidentes.
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Asimismo, se lleva a cabo un registro detallado de todos los incidentes®, con el fin de aprender de lo ocurrido y
emitir Lecciones Aprendidas. Por otro lado, En 2023 se ha registrado 1 enfermedad profesional en una UTE.

Este ano se ha llevado a cabo la tercera edicion de los "Premios QHSE", enfocados en promover buenas practicas en
seguridad, salud y medio ambiente dentro de las operaciones de las personas trabajadoras:

Primer Premio ha sido para Agustin Diego
con su propuesta de “Reduccién de
riesgos asociados a los accesos a camaras
de valvulas de maniobra”, con el objeto de

Premio Accésit ha sido para Rafael da Silva
Fernandes, con su proyecto “Programa 5S
GS Inima Industrial Triunfo”, con el
objetivo de implementar el Programa 55 es

reducir los riesgos asociados en los accesos

a arquetas de maniobra y manipulacién de
tapas pesadas, como sobresfuerzos,

Posturas forzadas o Caidas a distinto nivel.

organizar mejor una empresa y combatir
eficazmente el excesivo consumo de
recursos esenciales como el tiempo, la
energiay las materias primas.

CASO

DESTACADO

GS Inima celebré un importante logro en seguridad en la construccion de la
planta desalinizadora de Barka V, en Oman, consiguiendo la marca de 3
Millones de Horas-sin accidentes. El evento contd con la participacion de la
CEO Marta Verde Blazquez, el cliente Nama Power and Water Procurement y
los subcontratistas, junto con aproximadamente 600 personas del proyecto.
Ademas, se otorgaron premios a los mejores subcontratistas y empleados en
la Empresa de Proyecto (SPV) y la Empresa de Ingenieria, Compra y
Construccion (Barka V LLC).

2 Para informacion mas detallada en materia de accidentabilidad y absentismo, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.

73

€202 PepI|IqIua)Sos ap aw.ojuj



@GSInima

10. Desarrollo socioeconomico
y cultural de las comunidades
locales

SALUD TRABAJO DECENTE 1 REDUCCIGN DE LAS
Y BIENESTAR Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES

ECONOMICO A

' ‘ : } . Cumplido

En proceso
OBJETIVOS 2023

Realizar acciones focalizadas en regiones donde opera actualmente con el fin de reforzar la imagen de
marca como empresa colaboradora.

Potenciar acciones de caracter internacional con el objetivo de cooperar en el desarrollo de paises en

riesgo de exclusion y ser un referente en el acceso al agua y al saneamiento en paises con menores
conocimientos en este aspecto.

HITOS 2023

Continuar con la realizacién de las acciones sociales que se llevaron a cabo en anos anteriores, con el alto
grado de colaboracién de todos los miembros del Comité y con la alta participaciéon de todos los
profesionales de GS Inima.

Mantener las acciones realizadas en el 2023 con el mismo nivel de servicio y satisfaccion.

RETOS 2024

Llegar a un publico mas amplio, tanto dentro como fuera de la compafiia.

Que GS Inima sea un referente nacional como internacional, como empresa comprometida con las
necesidades de los colectivos mas vulnerables, creando un grupo de voluntarios dentro de la empresa que
quieran participar en las diferentes actividades que se organicen.
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10.1. Nuestro compromiso con la sociedad

GS Inima desempenia un importante rol en la contribucién a la hora de mitigar los problemas de escases de agua
para la sociedad, en este sentido se compromete con la sociedad y el desarrollo sostenible a través de diversas
acciones con el fin de generar un impacto positivo en las comunidades locales de los territorios en los que opera.

Los diferentes tipos de acciones llevadas a cabo son: acciones de colaboracién, didlogo e impulso social, incluyendo
campanas de sensibilizacién, promocion de proyectos de investigacion e innovacién y programas de educaciéon
medioambiental, relacionados con la naturaleza operativa del negocio.

Este propdsito surge de uno de los propositos que se pretenden alcanzar a través de su Estrategia QHSE & ESG™'
de la compania y otras herramientas corporativas como su Politica de Accién Social y su respectivo Comité de
Accién Social, encargados de establecer las bases, regir los principios y mantener un control y seguimiento de las

acciones y repercusiones de las operaciones de la compania sobre la sociedad.

Politica de Accion Social

PILARES FUNDAMENTALES

Compromiso de que las iniciativas
de accion social se desarrollen a
partir de proyectos que generen
un impacto positivo duradero
en las comunidades y que
permitan la transformaciony la
mejora de los entornos en los
que la compafia opera.

Seguimiento de los
impactos/resultados de las
actividades de accién social, de
manera que se maximice el
impacto positivo de las
acciones desarrolladas.

Fomento de la educacién y
sensibilizacion en relacion con
aspectos ambientales y de
sostenibilidad a través de todos
los medios que la compania
tiene a su alcance.

Promocion de la inclusion
laboral y la igualdad de
oportunidades entre jovenes,

mujeres y colectivos vulnerables.

Mejora del desarrollo social de las
comunidades a través de la
promocioén de proyectos
culturales y la
colaboracion con entidades
sociales.

Fomento de la implicacion de
los empleados, de modo que se
promueva la solidaridad y el
voluntariado dentro de la
compaiifa.

Compromiso de transparencia
en cuanto a los resultados
alcanzados y en cuanto a la
gestion de actividades de accion
social, estableciendo un conjunto
de principios y pautas de
conducta, dirigidos a garantizar el
comportamiento ético y
responsable de la compariia.

Mejora en las condiciones
laborales, a través de medidas
que mejoren la condicion
familiar, la flexibilizacién laboral
y la equidad salarial.

Comité de Accion Social

Con el fin de asegurar el cumplimiento de este pilar estratégico y de su politica vinculada, GS Inima cuenta con un
Comité de Accidn Social, integrado por profesionales del area de Ingenieria, +D-+l, O&M, Marketing, RRHH, QHSE &
ESGy Compliance, consiguiendo la transversalidad de su gestién en esta materia.

GS Inima, ha efectuado en 2023 una aportacion de 488.513€ a accién social, un 27% menos que en el ejercicio
anterior, de los cuales aproximadamente el 80% se ha destinado integramente a la contribucién con la
comunidad local.

2! Para mas informacion acerca de la Estrategia Sostenible de GS Inima, consultar Capitulo de Nuestra estrategia sostenible.
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10.2. Iniciativas sociales 2023

A continuacién, se detallan las principales iniciativas en las que GS Inima ha contribuido econémicamente durante
el ejercicio 2023 en materia de Accién Social.

Concurso de Desenho e Redacao Ambiental — Saneouro (GS Inima Brasil)

Saneouro organizé por segundo afio consecutivo, en colaboracién con la Secretaria Municipal de Educacién

de Ouro Preto, el Concurso de Redaccién y Dibujo Ambiental, centrados en el tema "Agua: si todos cuidan, todos
tienen". Los ganadores fueron anunciados en un evento en la Escuela Municipal Padre Carmélio Augusto Teixeira,
recibiendo como premio smartphones, bicicletas y altavoces. Ademas, durante el evento se presenté una obra
de teatro sobre la importancia del agua y el consumo racional, seguida de una actividad de plantacién de plantas
nativas en el patio escolar para fomentar la conciencia ambiental.

Dia del medioambiente - SAMAR (GS Inima Brasil)

GS Inima SAMAR premié a diez nifios de entre 6 y 11 afios de 30 escuelas de Aracatuba en la 82 edicién del
Concurso de Dibujo, que conté con la participaciéon de mas de 9.000 alumnos. El evento, en la Secretaria Municipal
de Educacion, coincidié con el Dia del Medio Ambiente y cont con la presencia de diversas autoridades. Se
destaco el espectaculo "El lobo consciente con el medio ambiente”, que abordé temas ambientales de manera
lddica. El concurso busca concientizar sobre el cuidado del agua y el medio ambiente. Los premios incluyeron
tabletas para los cinco primeros lugares de cada grado y vales de compra para los segundos lugares. Las escuelas
de los primeros puestos recibieron computadoras de escritorio y todas las escuelas obtuvieron cajas de sonido
bluetooth para el aula.

Feria Internacional del libro - AMBIENT (GS Inima Brasil)

GS Inima Ambient participd en la 222 Feria Internacional del Libro de Ribeirdo Preto con un stand que abordd
temas de tratamiento de aguas residuales, sostenibilidad y preservacion del medio ambiente. Presentaron
el proyecto "Do Silo ao Solo", que convierte residuos de tratamiento de aguas residuales en compost agricola.
La feria incluyé actividades sobre agua, saneamiento basico y debates sobre la dualidad entre la falta de
saneamiento y la belleza del agua. Mas de 200 autores participaron en el evento, que atrajo a mas de 250,000
personas. Los homenajeados incluyeron a Gilberto Gil y otros destacados. El CEO de GS Inima Brasil destaco la
importancia del evento para la promocién del conocimiento y el crecimiento personal. La empresa patrocind la
feria con recursos fiscales renovados del ciclo 2023.

Festival Rotaract Buteco — SANEURO (GS Inima Brasil)

Saneouro patrociné la décima edicion del Festival de Buteco del Rotaract, que se llevé a cabo del 6 al 8 de octubre
en el parking del Centro de Convenciones de la Ufop en Ouro Preto. El evento ofrecié atracciones culturales y
promovié el emprendimiento local, con todas las tiendas de gastronomia siendo de comerciantes locales.
Saneouro contribuy6 , obteniendo a cambio espacio para dos blimps con su logotipo y eslogan en los laterales
del escenario principal, asi como visibilidad en la camiseta oficial del evento y en materiales de promocién fisicos
y en linea. Ademas, la empresa negocié espacio en la programacién cultural para presentar una obra teatral
llamada "El Rio Compositor", de la compafiia 2 x 2 de Ouro Preto, la cual promovié la reflexion sobre el consumo
racional del agua y su importancia para la vida en el planeta.
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Carrera de primavera — Samar (GS Inima Brasil)

GS Inima SAMAR llevé a cabo el 1 de octubre la 22 edicién de la Carrera de Primavera. El evento, que incluyé
recorridos de 5k y 10k, conto con la participacion de mas de 350 atletas de Aracatuba y la regién, y fue organizado
por WX Asesoria Deportiva bajo la supervision de la Federacion Paul ista de Atletismo. Esta carrera celebra el
comienzo de la estacién mas florida del afio y tiene como objetivo promover el deporte, la salud y el bienestar.
Los participantes recibieron un kit que incluia camiseta, par de calcetines, botella reutilizable y b arra de cereal,
ademas de una medalla de participacién. Los atletas también fueron premiados en diferentes categorias.

El evento conté con 350 inscripciones y entregd mas de 70 premios, entre medallas y trofeos.

Curso de Fontaneria para Mujeres - SAMAR (GS Inima Brasil)

Un affo mas, GS Inima SAMAR capacité a 23 nuevas mujeres fontaneras en un curso de dos dias en colaboracién
con el Fondo Social de Solidaridad. El curso incluyé clases tedricas y practicas sobre reparaciones bésicas de
fugas y el manejo de diferentes piezas hidraulicas. Al finalizar, las participantes recibieron certificados y kits de
herramientas. El objetivo del curso es capacitar a las mujeres para identificar y reparar fugas en sus hogares, asi
como ofrecer servicios de fontaneria para generar ingresos adicionales.

Programa Recicla aceite — SANAMA (GS Inima Brasil)

Programa destinado a la ensefianza y produccién de productos derivados del aceite de cocina usado. En este
programa, dirigido principalmente, aunque no exclusivamente, a mujeres periféricas o en situacién de riesgo,
enseflamos a producir los productos deriva dos del aceite, como comercializarlos y cémo calcular los beneficios
y gastos de la produccion. De esta manera, ademas de ofrecer una alternativa real de independencia financiera,
ingresos adicionales u ocupacion terapéutica, también brindamos alternativas sostenibles para estos residuos
que podrian ser desechados de manera irregular en el medio ambiente o en las redes de alcantarillado, causando
obstrucciones y dafios.

Programa de educacion socioambiental - SANAMA (GS Inima Brasil)

Programa dirigido a la educacion en escuelas, asociaciones, universidades, instituciones publicas y privadas,
ONGs y comunidades, con el objetivo de orientar e informar sobre practicas socioambientales sostenibles y
desarrollo local sostenible. Las accione s se llevan a cabo a través de charlas, talleres, actividades artisticas,
siembras y visitas técnicas, donde se abordan temas que van desde el reciclaje hasta el correcto manejo de
residuos, la importancia de la preservacion y el saneamiento basico. Estas acciones son de suma importancia,
considerando que son una herramienta valiosa para mitigar riesgos y mantener la red.
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Talleres en Hospitales - GS Inima Environment (Espana)

Desde la Fundacion Aladina se trasladé la idea de participar en una iniciativa Navidefa para
decorar algunos Hospitales de Madrid. El proyecto elegido fue la sala de espera de oncologia
infantil del Hospital Quiron de Pozuelo, en Madrid. Para ello, se organizaron dos talleres de
Papiroflexia con los miembros del Comité en el que se realizd la decoracion que luego se
colocé en la sala de oncologia con la colaboracién activa de los mas pequefios. Tras el éxito de
esta iniciativa, en el 2024 se ampliara el nimero de participantes de GS Inima que participara
en esta iniciativa para poder decorar todo el Hospital Gregorio Marafién.

Donaciones Marruecos y Libia — GS Inima Environment (Espana)

Desde GS Inima Espana se llevaron a cabo donaciones por parte de las personas trabajadoras,
de comida y primeros auxilios/medicamentos para colectivos en riesgo de exclusion.

Fondo educacion ambiental - GS Inima Environment (Espaiia)

Las actuaciones llevadas a cabo han sido el a condicionamiento de la Sala de Reuniones del
edificio de la Sede de la Mancomunidad, ubicado en el antiguo Ayuntamiento de Ugena,
habilitindolo para la prestacion de actividades de educaciéon ambiental en especial con
modalidad online. Al igual que se ha hecho una c ampana de Educacién Ambiental, en el marco
de desarrollo del convenio de Economia Circular firmado con la Junta de Comunidades de
Castilla La Mancha entre otras.

Colaboracion Sociedad Deportivo de Remo Pedrena — GS Inima Environment (Espafa)

GS Inima promovid una jornada formativa para los alumnos de la escuela de remo de la S.D.R
Pedrefia en la que se analizard de manera practica el uso del agua durante su actividad en el club
proponiendo métodos de ahorro y de reutilizacién del agua. En un deporte co mo el remo, la
concienciacion sobre el uso responsable del agua es fundamental ya que, ademas de las técnicas
de ahorro de agua en duchas, lavabos y sanitarios, todas las embarcaciones han de ser lavadas
con agua dulce una vez se termina el entrena miento. Se pagé el dorsal a las personas de GS
Inima que querian participar.

Dia Internacional de la Mujer - GS Inima Environment (Espania)

Colaboracién en la organizaciéon de la Marcha, organizada por el Ayuntamiento de Sesefia,
a través del Centro de la Mujer, dentro del programa de actividades para conmemorar el Dia
Internacional de las Mujeres. Se colaboré en el contenido de la bolsa de avituallamiento con
1.100 bidones de agua serigrafiados con el logo de GS Inima y el lema #comprometidos con el
agua.
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Las personas trabajadoras de GS Inima Espana en las oficinas de
Madrid , han participado por el mes del donante El pasado 20 junio
de 2023 se presentaron 18 personas voluntarias para realizar estas
donaciones y 14 pudieron donar, ayudando a un total de 42 personas,
de comida y primeros auxilios/medicamentos para colectivos en
riesgo de exclusion.

w A o Lo -

Colaboracion con la Agrupacion Deportiva Sesena-
GS Inima Environment (Espania)

Este patrocinio demuestra la alineacion de GS Inima con los
valores positivos del deporte trabajo en equipo, la dedicacion, la
perseverancia y la competencia justa) e implicaciéon de GS Inima en la
comunidad.

Desde GS Inima Espafia se llevaron a cabo donaciones por parte
de las personas trabajadoras, de comida y primeros auxilios/
medicamentos para colectivos en riesgo de exclusion.

Donaciéon de 1.500 camisetas para apoyar la Carrera Solidaria ‘Villa
de Noja’, que en 2023 se realizé a favor de la asociaciéon Cantabria en
Rosa para luchar contra el cdncer de mama.
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11. Anhexos

11.1. Acerca de este informe
Alcance y enfoque

Con el presente documento el Grupo GS Inima
publica su duodécimo Informe de Sostenibilidad®
a través del cual se pretende comunicar el
compromiso de la companiia con la sostenibilidad,
presentando los resultados del desempeno durante
el ejercicio fiscal 2023, asi como sus hitos y retos en
lo que a esta materia concierne.

El Informe de Sostenibilidad 2023 de GS Inima se
ha elaborado conforme a los estandares Global
Reporting Initiative (GRI), en su version actualizada de
2021 y de aplicacién desde enero de 2023, Universal
Standards, siguiendo los criterios y principios para la
definicién del contenido y calidad de la informacién
del informe contemplados en esta guia.

GRI Universal Standards exige la realizacion de un
andlisis de materialidad por parte de la compania,
que permita identificar aquellos asuntos de
sostenibilidad (en sus dmbitos ambiental, social y
de gobernanza), de relevancia para los grupos de
interés, lo que permite evaluar el potencial impacto
de estos asuntos sobre la companiia. De esta manera,
en 2023 se ha realizado una revisién del estudio
de materialidad de GS Inima, realizado en 2022,
identificando aquellos aspectos de mayor relevancia
durante este nuevo ejercicio, teniendo en cuenta el
contexto ESG a nivel internacional.

El alcance de los datos reportados en el presente
informe incluye todas las areas geograficas en
las que GS Inima estd presente, y al 100% de sus
filiales, a excepcion de las instalaciones de Técnicas
y Gestion Medio Ambiental (TGM), Shariket Miyeh
Ras Djinet SPA, Shariket Tahlya Miyah Mostaganem

SPA, Biorreciclajes y Phu My Vinh Construction &
Investment JSC (PMV), debido a que el nivel de
participacién de GS Inima sobre estas no superan el
alcance minimo establecido®.

Destacar que el numero total de personas
trabajadoras ha sido calculado siguiendo una
metodologia diferente a la seguida en el Informe
de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo GS
Inima, como ya sucedia en los ultimos Informes de
Sostenibilidad publicados. Para este Informe de
Sostenibilidad se tienen en cuenta en el alcance las
UTEs y otras sociedades no controladas, mientras
que en las Cuentas Anuales Consolidadas las UTEs
no entrarian en el alcance.

“El alcance de los datos
reportados en este informe
incluye todas las areas
geogrdficas en las que GS
Inima esta presente y al
1007 de las filiales."”

GS Inima Environment, con domicilio social en
C/Gobelas, 41-45, 1° A, 28023 - Madrid (Espaia),
publica este informe con una periodicidad anual.
Los datos reportados se refieren al periodo que
abarca desde el 1 de enero de 2023 hasta el 31 de
diciembre de 2023, ambos inclusive. Los datos
financieros han sido obtenidos de las Memorias de
Cuentas Anuales Consolidadas correspondientes al
ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2023.

2 Anteriormente denominado Memoria de Responsabilidad Social Corporativa.
2 Segun el procedimiento de reporting de GS Inima, se excluyen las sociedades en las que tiene una participacion inferior a 33%.
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Informe de sostenibilidad 2023

Principios para la elaboracion del informe

Los principios sobre los que se ha elaborado este informe cumplen con aquellos marcados por Global Reporting
Initiative (GRI Universal Standards, 2021) garantizando que la informacion contenida en este documento es fiable,

completa y equilibrada.

EQUILIBRIO

COMPARABILIDAD

PERIODICIDAD

Este informe expone los aspectos positivos y negativos del
desempefio de la organizacion, lo que permite hacer una valoracion
razonable del mismo; asi como los retos que tiene la compafifa.

La adaptacion de contenidos realizada para esta memaria contribuye
a su cumplimiento.

La informacion divulgada permite al lector analizar el desempeno de
la compania en 2023, asi como realizar la comparacion de su
desempenion con respecto a otras organizaciones y anos precedentes
(2021vy 2022).

La informacién divulgada en este informe es precisa y suficientemente
detallada como para que los grupos de interés de la comparnia puedan
valorar adecuadamente el desempeno de GS Inima.

GS Inima publica su 12° Informe de Sostenibilidad. El objetivo es
presentar la informacién correspondiente al ejercicio con una
periodicidad anual, para que los grupos de interés puedan estar
informados del desempeno de la compafia y tomar decisiones con la
infarmacion adecuada.

La informacion presentada se expone de una manera comprensible
y accesible para todos los lectores. Para facilitar su comprension se
han incluido tablas y graficos, evitando el uso de tecnicismos que
puedan resultar desconocidos para los grupos de interés.

La informacién contenida en este informe ha sido verificada por un
tercero independiente, y los datos se obtienen de las politicas y
procedimientos incorporados en los sistemas de GS Inima.

[

©
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Principios que determinan el contenido de este informe

PARTICIPACION
DE GRUPO DE
INTERES

CONTEXTO DE

La compania ha identificado a sus grupos de interés y sus expectativas,

concretando acciones para establecer con ellos un dialogo transparente rt';o‘zl
y claro. En el apartado “Comunicacién con nuestros grupos de interés” ()]
se detalla este proceso de participacion de los grupos de interés.

El informe analiza el desempeno de la compania en el contexto de
las exigencias economicas, ambientales y sociales de su entorno social,

SOSTENIBILIDAD de las comunidades locales y de mercado. El apartado del Informe @

MATERIALIDAD

EXHAUSTIVIDAD

11.2. Estudio de materialidad

La revision del estudio de materialidad llevado a
cabo en 2023 se basa en un andlisis exhaustivo y una
actualizacion de los datos recopilados en el ejercicio
anterior por GS Inima. El propésito principal de esta
revision es identificar y, en caso necesario, actualizar
los asuntos presentados en 2022, utilizando como
input la informacién obtenida a través del analisis
del contexto de la compania.

La metodologia utilizada para los resultados
de 2022, que ha servido como base para esta
actualizacion, estd detallada en el Informe de
Sostenibilidad de 2022. En términos generales,
este se basé en un andlisis que incluyé cuestionarios
internos, y que consideraba los criterios evaluados
por inversores clave, empresas lideres en el sector y
estudios previos de materialidad de la compafia.

Para el ejercicio 2023, se ha incorporado informacién
adicional obtenida del andlisis de prensa sobre la
compainia, al igual que las valoraciones del sector
por parte de los principales analistas ESG (MSCI,
S&P Global -DJSI- y Sustainalytics), la propuesta
de materialidad de SASB para el sector de Utilities
& Services y los resultados de materialidad de

correspondiente con “Comprometidos con la sociedad” ahonda
especificamente en este ambito.

Gs Inima ha actualizado su estudio de materialidad con el objetivo de

identificar los aspectos mas relevantes en materia de sostenibilidad &)
ambiental, social y de gobierno. El praceso de materialidad se indica

en el apartado "Estudio de Materialidad"

El esquema de contenidos ha sido definido con la participacion de

los responsables de las principales areas de gestion de la compania. I-[:
Esto asegura que los aspectos e impacto esenciales de la actividad

de GS Inima han sido considerados.

su benchmark en 2022. Esto ha propiciado la
reexpresion/reformulacién de algunos asuntos ya
presentes en 2022, alineando su narrativa con la
actualidad de las tendencias ESG del mercado.

Este analisis es fundamental para respaldar la toma
de decisiones de la compania en diversos contextos
en los que tiene impacto, incluyendo las distintas
areas geograficas donde GS Inima opera y todos
los elementos de su cadena de valor. Asi, permite
identificar y priorizar los principales temas de interés
para las partes interesadas internas y externas, con
el objetivo de mejorar el desempefio ESG del Grupo.

Ademds, GS Inima estd comprometida con la
adopcién de las lineas de accién presentadas
en la CSRD (Directiva 2022/2464 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 14 de diciembre de 2022),
estableciendo como objetivo a corto plazo realizar
un andlisis de doble materialidad de acuerdo con la
guia de EFRAG y, por ende, de la nueva directiva de
reporte de sostenibilidad corporativa, estudiando
y aplicando la doble perspectiva de impacto, y la
identificacion y gestion de los impactos, riesgos y
oportunidades del Grupo (IRO). Esto proporcionara
a los principales grupos de interés, informacion
sobre el impacto de la compafia en su entorno y
viceversa.
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A continuacion, se representa la matriz final de materialidad de GS Inima:

ASPECTOS MUY CRITICOS ASPECTOS IMPORTANTES

Gestion de los recursos hidricos y concienciacion sobre
su uso sostenible.

Estrategia de adaptacion Clientes, calidad y
o y mitigacién al cambio o seguridad del
climatico. producto o servicio.
Consumo energético I
o responsable. o |+D+i y digitalizacion
o Expansion del negocio. o Taxonomia de la UE.
o Gestion del talento.

00060

Seguridad y salud y bienestar
de nuestras personas.

Derechos Humanaos.

Economia circular: materias
primas, residuos y vertidos.

Gestion de riesgos.

Etica empresarial,

transparencia y cumplimiento.

Gestion de los GGII.

14/
©

1<)

17
1e)

Financiacién
sostenible.

Gestién de la
cadena de valor.

Desarrollo
socioecondmico
y cultural de las
com. locales.

Biodiversidad y
Capital Natural.

Relaciones
laborales.

ASPECTOS EMERGENTES

11.3. Tablas indicadores cuantitativos
Principales cifras 2023

Resultados (miles €)

Ingresos en explotacion 233.975
Inversiones 239.763
Beneficio de explotacion 52.565
Beneficio neto 14.083

@ Buen gobierno corporativo

298.552

336.572

56.102

18.133

Igualdad,
diversidad,
inclusion y
conciliacién laboral.

349.095

402.072

75.114

24.485
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Inversiones con métodos de

participacion (miles de €)
por sociedades

Cadiz San Fernando, A.LE. 1.311 1.257 1.305
Participes de Biorreciclaje, S.A. 6.956 7.441 8.000
Hialeah Water, LLP 335 398 260
Fisia GS Inima (Al Ghubrah) LLC 61 - 7
Shuweihat Ro Desalination Holding _ _ 31
Company - L.L.C

Phu My Vinh Construction and ~ 12.794 13.075

Investment Corporation

TOTAL 8.663 21.890 22.678

Inversiones con activos financieros
(miles de €) por sociedades

Aguas de Ensenada, S.A de C.V. 40.927 47.234 52.892
Ambient Servicos Ambientais de

Ribeir&o Preto, S.A. 41.825 44,849 51.598
Araucdria Saneamento, S.A. 21.410 24077 25.908
Promoqua Desalacién de Los

Telsom & A GLE 4.246 4,024 3.387
SANAMA Saneamento Alta 20.427 27.933 32.609
Maceio S.A.

Saneamento de Vale do 14.969 16.878 18.242
Paraiba, S.A.

SESAMM Servicos de Saneamento

de Mogi Mirim, SA. 17.571 21.609 23.881
Shariket Miyeh Ras D'Jinet, Spa 50.377 53.633 52.090
Jeceaba Ambiental S.A. - - =
GS Inima Barka 5 Desalination

Company, S.AO.C. 10.847 61.723 105.058
Capital Desalination Company, 8.456 12.722 13.729

SAAO.C

TOTAL 231.100 314.682 379.394
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Informe de sostenibilidad 2023

Gastos de personal 41.302 46.613 54.777
Costes operativos 72311 104.832 132.277
Impuesto sobre beneficios 14.387 16.618 20.509
Valor econémico distribuido (B) 127.291 168.063 207.563
Valor econémico generado (A) 233.975 298.552 349.095
Valor econémico retenido (A)-(B) 106.684 130.489 414.532

Los beneficios obtenidos e impuestos de sociedades pagados desglosado por pais en el ano 2023 se reflejan de la siguiente
manera:

Paises Pagos IS (€) Beneficios después de IS (miles de €)

Chile 6,97 -792
México 1.112,62 2.355
Brasil 12.425,45 29.599
Espana 1.795,14 -9.064
Argelia 1.552,45 15.650
Marruecos - -601
USA 121 1.888
Oman 1.016,60 -3.274
Tunez = 40
Emiratos Arabes Unidos - 867
Vietham - 286

TOTAL 17.921 36.954

A su vez, durante el ano 2023 no se han recibido subvenciones publicas de la Comunidad de Madrid
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Planeta:
Consumo de materias primas

Consumo de materiales
Construccién (t)

Arido 31.072 25.528 57.281
Cemento/hormigon 23.869 9.030 34.331
Betuin y asfalto 4419 22.344 1.532
Acero 606 17.680 1.970
Hierro 20 32 156

Total del consumo de materiales de las
instalaciones certificadas por ISO 9.904 12.985 18.553
14001:2015*

TOTAL 59.986 74.614 95.270

*Las sociedadesy centros certificados por SO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada
(México), Inima Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR
Crevillente, EDAR Albufera, EDAR Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por tltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros:
Servicios del ciclo integral de Sesefa, EDAR lllescas. En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

Consumo de materiales
Operacion y mantenimiento(t) “m 2023

Polielectrolito catidnico 252 307 251
Polielectrolito aniénico 3 17 18
Subproductos 0 1.672 1.951
Dioxido de carbono 4617 4,939 4914
Carbonato célcico 5.947 6.125 6.182
Hipoclorito sédico 1.491 1.644 1.398
Acido Sulftrico 2.509 1.822 1.022
Glicerina 0 1 0
Sosa caustica 2.646 2.084 1.572
Metabisulfito 55 40 33
Anti incrustante 150 211 177
Otros quimicos* 13.690 11.099 8.844

Total del consumo de materiales de las
instalaciones certificadas por ISO 2.465 5.760 9.152
14001:2015%*

TOTAL 31.361 29.961 26.361
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*En otros productos quimicos se contabilizan: Cloruro férrico, antiescalante, calcita, acido clorhidrico, cloruro de sodio, hidréxido de calcio, carbon activo,
hidréxido de aluminio, hidréxido de amonio, acido nitrico, sulfato férrico, policloruro de aluminio, bisulfato sédico, acido fluorosilico, antracita, silice, almidén,
sulfato de aluminio, cloro, bisulfito sédico, isotiazolina, DBNPA, detergente alcalino y detergente dcido para limpieza de membranas.

**Las sociedades y centros certificados por 1SO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR

Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por ultimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Sesefa, EDAR lllescas.
En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

Residuos peligrosos y no peligrosos

Lodos/fango deshidratados 67.886 77469 1257
Tierras y aridos (en m3) 16.066 9.592 59.630
Residuo de pretratamiento 3.226 2.835 2.969
Grasas de desengrasado 303 37 265
Arenas de desarenado 2.057 1.869 1.996
Escombros 3410 2.531 2309
Madera 89 71 170
Metales 106 168 230
Papel y cartén 46 120 29
Plasticos 32 71 29
Banal 177 224 147
Otros 5.543 1.846 1.815

Total en las instalaciones certificadas
por ISO 14001:2015* 59.374 39.600 112.758

TOTAL 98.941 97.113 146.846

*Las sociedades y centros certificados por ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR
Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por tltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Seseiia, EDAR lllescas.
En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

El crecimiento tan notable en el total est4 ocasionado por la construccion de la EDAR de Albacete y de Triunfo (Brasil)
donde la cantidad de “Tierras y aridos” ha crecido con respecto al ejercicio anterior.
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Residuos peligrosos generados (t) mmm

Aceite 39 15
Otros residuos 665 54
Envases de metal contaminados 2 2
Envases de plastico contaminados 3 9
Absorbentes y trapos 2 17
Baterias 1 1
Tubos fluorescentes 1 0
Filtros de aceites usados 1 1
Productos quimicos de laboratorio 5 2

Total del consumo de materiales de las
instalaciones certificadas por ISO 4 24
14001:2015*

TOTAL 719 101

*Las sociedades y centros certificados por ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR
Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por Ultimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Sesefia, EDAR lllescas.

En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

Consumo de agua

Consumo de agua por fuente de

Agua residual 89.315.565 976.659
Agua obtenida de pozo 7.616.587 10.129.444
Agua obtenida de la red publica 28.718 29.825
Agua obtenida de aguas superficiales 56.402.587 68.478.197
Agua obtenida de otras fuentes 4.930.728 4426471

Total del consumo de materiales de las

instalaciones certificadas por ISO 97.180.727 11.469.385
14001:2015*

TOTAL 158.294.185 84.040.596

*Las sociedades y centros certificados por ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR
Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por dltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Seseiia, EDAR lllescas.

En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

18
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779.104

22.944.833

27.380

66.309.684

15.584.834

16.070.477

105.645.835
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Capacidad de tratamiento de aguas

Capacidad de tratamiento

Espana 683426 645.099 645.099
Argelia 25.248 25.248 25.248
Brasil 652.634 671.166 664.969
Marruecos 172.800 172.800 172.800

TOTAL 1.534.108 1.514.313 1.508.116

Capacidad de tratamiento

Espana 120.000 120.000 120.000
Argelia 300.000 300.000 300.000
EEUU 60.300 60.300 60.300
México 42.336 42.336 42.336
Tanez - = -
Chile 38.880 38.880 =
Emiratos Arabes Unidos* - - 318.225
Oman* 400.000 400.000 400.000
Corea 100.000 100.000 100.000

TOTAL 1.061.516 1.061.516 1.340.861

*En construccién: IDAM Ghubrah Ill e IDAM Barka V en Oméan e IDAM Shuweihat IV en Emiratos Arabes Unidos.
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Vertidos

Vertidos de aguas residuales (m3) mmm

Vertidos de aguas residuales al mar,

rios o lagos 137.871.080 182.644.447 170.515.414
Vertidos de aguas residuales a la red

de saneamier?to publica 15.248 - 8
Vertide de aguas residuales de origen

industrial tra%adas aclienteo tercegros 660.782 2.031.679 1.066.391
Total de vertido de aguas depuradaso 138.547.110 184.676.126 171.581.813
tratadas - : . . : :

e el E B e R el s 205.748.875 205.774.182 186.486.375

depurar o tratar al mar, rios o lagos
Vertidos de aguas residuales sin

depurar o tratar a la red de 1.900.256 2.844.888 9.428.521
saneamiento publica

Total de vertido de aguas residuales
sin depurar o tratar 9 207.649.131 208.619.070 195.914.896

TOTAL 346.196.241 393.295.196 367.496.709

Consumo de energia

Consumo de energia directa
por pais (GJ)*

Argelia 212 169 74
Espaiia 68.415 108.157 107.671
Brasil 81.404 77.213 64.911
México 694 249 192
Estados Unidos 597 2 2
Marruecos 324 281 0
Chile 123 0 0
Tanez 0 0 0
Oman 0 36.964 29.839
L L 83.490 72424 11019

TOTAL 151.769 223.035 202.689

*Las sociedades y centros certificados por ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR
Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por Ultimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Seseiia, EDAR lllescas.
En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.
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Consumo de energia indirecta

Argelia 318.223 325.339 330.451
Espana 188.309 204.395 198.602
Brasil 68.992 85.671 82.208
México 35.820 40.032 40.171
Estados Unidos 18.129 16.144 17.256
Marruecos 9 2 0
Chile 3 1.417 3
Tanez 0 0 0
Oman 0 0 118
Eglsopmmece e 47,669 187.109 389,092

TOTAL 629.485 673.000 668.809

*Las sociedades y centros certificados por ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR
Aljarafesa, IDAM Cap DJinet en Argelia, y por tltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Seseiia, EDAR lllescas.
En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

Consumo de energia renovable
(solar) por pais (GJ)*

Argelia 0 0 0
Espana 13 983 6.034
Brasil 0 1.877 5.917
México 0 0 0
Estados Unidos 0 0 0
Marruecos 0 0 0
Chile 0 0 0
Tanez = = =

TOTAL 13 2.860 11.951
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Consumo de energia renovable
(biogas) por pais (GJ)*

Argelia

Espafa

Brasil

México
Estados Unidos
Marruecos
Chile

Tdnez

Oman

TOTAL

Emisiones

Emisiones gases de efecto
invernadero (tCO2e)

Emisiones directas derivadas
del consumo de combustible

Emisiones directas de gases de efecto
invernadero no asociadas al uso de
combustibles

Emisiones indirectas derivadas
del consumo de electricidad

Estimacion de otras emisiones
indirectas: Viajes de negocios en
vehiculos particulares

Estimacion de otras emisiones
indirectas: Viajes de negocios en otro
medio de transporte

TOTAL

62.773

57.406

120.179

210.857

95

291

217.593

0

99456

39.743

139.199

217.458

67

426

224.361

0

207.501

88.720

296.220

218.622

63

469

223.133
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Informe de sostenibilidad 2023
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Sociedad

Aportaciones a Fundacionesy

Acciones de Patrocinio (€) . . : 2023 _
Aportaciones a Fundaciones A3.642 392,684
Aportaciones de Patrocinio 629.754 95.829

TOTAL 673.396 488.513

Personas

Desglose de empleados por pais mm
Espana 370 446 400
Brasil 923 859 944
Argelia 100 93 119
México 90 60 66
Chile 3 26 4
Estados Unidos 24 24 24
Tanez - o -
Marruecos 22 27 =
Oman - 61 79

TOTAL 1.532 1.596 1.636
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Menores de 26 afios 104 102 129
De 26 a 40 afos 703 668 721
De 41 a 55 afios 567 662 598
Mayores de 55 afos 158 164 188

TOTAL 1.532 1.596 1.636

Desglose de empleados por
categoria profesional 2023

Directivos y titulados superiores 47 54 57

Titulados medios 250 275 286
Técnicos 272 284 291
Administrativos 239 270 290
Resto de personal / operarios 724 713 712

TOTAL 1.532 1.596 1.636
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Informe de sostenibilidad 2023
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Contratos:
Numero de contratos por
modalidad en 2023 (a cierre) _ :
Contrato indefinido 1.457 1.520
Contrato temporal 139 116
TOTAL 1.596 1.636
Jornada completa 1.568 1.614
Jornada parcial 28 22

TOTAL 1.596 1.636

Promedio de contratos:

Promedio anual de contratos
por modalidad en 2023

Contrato indefinido 1.516 1.569
Contrato temporal 222 169
Jornada completa 1.607 1.602
Jornada parcial 28 23

TOTAL 1.635 1.625
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Promedio anual de contratos
por modalidad en 2023

Hombres 1.192
2022
Mujeres 324
TOTAL 1.516
Hombres 1.209
2023
Mujeres 360

TOTAL 1.569

Promedio anual de contratos
por modalidad en 2023

Menores de 26 anos 84

De 26 a 40 anos 663
2022

De 41 a 55 anos 616

Mayores de 55 anos 156

TOTAL 1.519

Menores de 26 anos 81

De 26 a 40 afios 684
2023

De 41 a 55 anos 590

Mayores de 55 afnos 175

TOTAL 1.530

1193 1.385 (112777
29 353 330
222 1.738 1.607
112/ 1.336 (12412
41 401 390
169 1.738 1.602

25 109 88
48 711 655
31 647 601
10 166 159

114 1.634 1.503
34 115 102
40 724 723
31 621 614
3 178 177

108 1.638 1.616

Contrato | Contrato Jornada Jornada

16

12

28

15

Contrato | Contrato TOTAL Jornada Jornada
indefinido | temporal completa | parcial

10

23

1.293
342
1.635
1.227
398

1.625

TOTAL

98

656

610

165

1.529

112

725

622

180

1.639
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Informe de sostenibilidad 2023
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Promedio anual de contratos por Contrato | Contrat i Jornada | Jornada
modalidad en 2023 Semporal TOTAL completa | parcial TOTAL
58 58 57 0 57

Directivos y titulados

superiores 0

Titulados medios 280 7 287 288 0 288
2022 Técnicos 250 21 271 269 4 273

Administrativos 252 29 281 256 22 278

Resto de

personal/operarios 649 97 746 707 40 747

TOTAL 1.489 154 1.643 1.577 66 1.643

Directivos y titulados

superiores 57 4 61 61 - 61
Titulados medios 272 9 281 282 = 282
2023 Técnicos 288 8 296 294 3} 297
Administrativos 265 35 300 284 14 298
st e 658 46 704 700 5 705

personal/operarios

TOTAL 1.540 103 1.643 1.621 22 1.643

Despidos
Hombres 398 193 165
Mujeres 112 49 51

TOTAL 510 242 216
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Menores de 26 anos 62
De 26 a 40 afios 293
De 41 a 55 afios 116
Mayores de 55 anos 39

TOTAL 510

Numero de despidos por
categoria profesional

Directivos y titulados superiores 4
Titulados medios 53
Técnicos 38
Administrativos 89
Resto de personal/operarios 326

TOTAL 510

Remuneraciones:

Remuneraciones medias por

29

134

62

17

242

5

32

20

52

133

242

22

104

77

13

216

7

32

27

53

97

216

Hombres 50.137

Mujeres 44143

TOTAL 47.140

52.225

44262

48.243

57.904

49.101

53.503
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Informe de sostenibilidad 2023

Menores de 26 afios 22.436 18.668 25.000
De 26 a 40 afnos 30.196 40.241 37.680
De 41 a 55 afios 50.460 49.330 57413
Mayores de 55 afos 51.415 49.346 60.876

TOTAL 40.877 39.396 45.242

Remurenaciones medias por
categoria profesional

Directivos y titulados superiores 101.078 96.425,00 109.232
Titulados medios 61.278 64.320,00 66.150
Técnicos 40.276 41.150,00 41.684
Administrativos 32.459 33.587,00 30.699
Resto de personal/operarios 23.870 29.347,00 23.120

TOTAL 51.792 52.965,80 54.177
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Formacion:

Horas de formacién por
categoria profesional

Directivos y titulados superiores 3.022 2.657 5.371

Titulados medios 5.531 4,975 33.200
Técnicos 10.003 6.879 11.222
Administrativos 5.308 5.694 30.318
Resto de personal/operarios 7.195 6.704 19.656

TOTAL 31.059 26.909 99.767

Seguridad y salud laboral 285 332 315
Produccion 251 579 893
Medio ambiente 23 25 23
ey Eoats 102 224 220
Otros 7 13 11

TOTAL 668 1.173 1.462
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Informe de sostenibilidad 2023
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Seguridad y salud:

Gasto e inversiones en

seguridad y salud (miles de €) “mm
Brasil 2854 163,7 299,1
Argelia 480,5 256,8 309,6
Espaia 643,8 572,3 757,2
México 16,6 34,5 39,2
Tanez - - -
Marruecos 0,7 1,5 =
Estados Unidos 27,9 35,3 39,7
Chile 6,6 = -
Oman - - 709,8

1.461,5 1.0464,1 2.154,6

indice de accidentabilidad y
absentismo (personal propio)’ mmm

Indice de frecuencia [] 6,43 11,44 8,05
Mujeres 1,39 3,10 1,31

Hombres 7,85 13,66 10,15
[ndice de gravedad 0,20 0,27 0,27
Mujeres 0,18 0,13 0,00
Hombres 0,21 0,30 0,36
Mujeres 2,78 5,66 2,57
Hombres 15,86 26,66 20,48
Mujeres 1.024 1.008 26

Hombres 6,43 4.588 7.567
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indice de accidentabilidad y

Mujeres 0 0 0
Hombres 14,63 2,95 5,09
Mujeres 0 0 0,01
Hombres 0,54 0,07 2,37
Mujeres 0 0 0
Hombres 2,14 1,06 8,13

' Los indices de accidentabilidad han sido calculados tomando como base el alcance de sociedades establecido al final del presente informe, siguiendo
una metodologia diferente a la seguida en las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo, no coincidiendo, por lo tanto, el nimero de personas
trabajadoras reflejadas en el Informe.

2[ndice de frecuencia: (N.° de accidentes con baja/n° de horas trabajadas) *1.000.000

3 [ndice de gravedad: (N° de jornadas perdidas/n° de horas trabajadas) *1.000

“[ndice de incidencia: (N° de accidentes en jornada de trabajo con baja/n° de personas trabajadoras) *1.000

> En el numero de horas de absentismo se tienen en cuenta las horas perdidas por accidente con baja.
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11.4. Indices de contenidos
Indice de contenidos Ley 11/2018

CONTENIDO CONTENIDO GRI

Informe de sostenibilidad 2023

Informacion General

Una breve descripcion del modelo de negocio que incluye su
entorno empresarial, su organizacion y estructura

Mercados en los que opera

Objetivos y estrategias de la organizacion

Principales factores y tendencias que pueden afectar a su futura
evolucion

Marco de reporting utilizado

Principio de materialidad

Enfoque de gestidn: descripcion y resultados de las politicas relativas
a estas cuestiones, asi como de los principales riesgos relacionados
con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo

4-12

6-7

11-17

37-40

68

71-72

44-46

GRI 2-6 (2021)

GRI 2-1 (2021)
GRI 2-6 (2021)

GRI 2-6 (2021)

GRI 2-6 (2021)

GRI 1 (2021)

GRI 3-1 (2021)
GRI 3-2 (2021)

Cuestiones ambientales

GRI 3-3 (2021)

[Informacién general detallada

Informacidn detallada sobre los efectos actuales y previsibles de las
actividades de la empresa en el medio ambiente y en su caso, la salud
y la seguridad

Procedimientos de evaluacion o certificacion ambiental

Recursos dedicados a la prevencién de riesgos ambientales

Aplicacién del principio de precaucién

Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales

47-48

45-47

Cuentas Anuales
consolidadas. Apartado
4.1. Control de riesgos

48

Cuentas Anuales
consolidadas. Apartado
4.1. Control de riesgos

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 3-3 (2021)

GRI 2-23 (2021)
GRI 3-3 (2021)

GRI 2-25 (2021)
GRI 3-3 (2021)

( Contaminacioén

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que afectan

limitaciones locales

gravemente el medio ambiente; teniendo en cuenta cualquier forma 48-50 GRI 3-3 (2021)
de contaminacién atmosférica especifica de una actividad, incluido el Y 27-34
ruido y la contaminacién luminica
( Economia circular y prevencion y gestion de residuos
Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacién, otras formas de 49-50 gg: gggl E%gﬁgg
recuperacion y eliminacién de desechos GRI 306-3 (2020)
Acciones para combatir el desperdicio de alimentos N/A GRI 3-3 (2021)
[ Uso sostenible de los recursos
Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las 78 GRI 303-5
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CONTENIDO

Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la

CONTENIDO GRI

eficiencia de su uso 76 St
Consumo, directo e indirecto, de energia 81 SE: gg%;
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética 27-34 GRI 3-3 (2021)
Uso de energias renovables 82 GRI 302-1
[Cambio climatico j
GRI305-1
Emisiones de gases de efecto invernadero 48y 83 GRI 305-2
GRI 305-3
Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio 5734 GRI 3-3 (2021)
climatico GRI201-2 (2016)
Metas de reduccién establecidas voluntariamente a medio y largo GRI 3-3 (2021)
plazo para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y los 46 GRI 305-5
medios implementados para tal fin
[Proteccic’)n de la biodiversidad ]
Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad 50 G%glg&(};n
Impactos causados por las actividades u operaciones en areas 50-51 GRI 3-3 (2021)

protegidas

GRI 304-2

Cuestiones sociales y relativas al personal

Enfoque de gestion: descripcion y resultados de las politicas relativas

a estas cuestiones, asi como de los principales riesgos relacionados 53-54 GRI 3-3(2021)
con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo
[Em pleo

Ndmero total y distribucién de empleados por sexo, edad, pais,

clasificacion profesional e GRI405-1

Ndmero total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo,

promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales y 52y 84-86 GRI 2-7 (2021)

de contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacién profesional

Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional 86-87 G%g[ig??”

Remuneraciones medias y su evolucién desagregados por sexo,

edad y clasificacion profesional = GRI3-3 (2021)

Brecha salarial, la remuneracion de puestos de trabajo iguales o de 55 GRI 3-3 (2021)

media de la sociedad GRI 405-2

Remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo la

retribucion variable, dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de 87 GRI 3-3 (2021)

prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcién GRI 405-2

desagregada por sexo

Implantacion de politicas de desconexion laboral 57 GRI 3-3(2021)
. . GRI 3-3 (2021)

Empleados con discapacidad 56 GRI 405-1

[Organizacién del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo 53 GRI 3-3 (2021)
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Informe de sostenibilidad 2023
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CONTENIDO CONTENIDO GRI

Mecanismos y procedimientos con los que cuenta la empresa para
promover la implicacién de los trabajadores en la gestion de la 54-55 GRI 3-3 (2021)
compania, en términos de informacién, consulta y participacion

GRI 3-3 (2021)

Numero de horas de absentismo 89 GRI 403-9
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y fomentar 57 GRI 3-3 (2021)
el ejercicio corresponsable de estos por parte de ambos progenitores GRI 401-3
[Salud y seguridad J
GRI 3-3 (2021)
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo 58-62 GRI 403-1 a 403-3
GRI 403-5 A 403-8
Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad, asi 80-00 GRI 403-9
como las enfermedades profesionales; desagregado por sexo GRI 403-10

(Reiaciones sociales ]

Organizacion del didlogo social incluidos procedimientos para

informar y consultar al personal y negociar con ellos Sk GRI 3-3 (2021)

Mecanismos y procedimientos con los que cuenta la empresa para
promover la implicacién de los trabajadores en la gestion de la 54-55 GRI 3-3 (2021)
compafiia, en términos de informacion, consulta y participacion

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais 55 GRI 2-30 (2021)

Balance de los convenios colectivos en el campo de la salud y la
seguridad en el trabajo

(Formacic’)n j

55 GRI 3-3 (2021)

Paliticas implementadas en el campo de la formacion 53-54 GRI 404-2

Cantidad total de horas de formacién por categorias profesionales 88 G%éli(()iofﬂ
(Accesibi!idad )

Accesibilidad universal de las personas con discapacidad 56 GRI 3-3 (2021)

[Igualdad )

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de

oportunidades entre mujeres y hombres e GRI 3-3 (2021)
Planes de igualdad, medidas adoptadas para promover el empleo,

protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo e GRI 3-3 (2021)
Politica contra todo tipo de discriminacién y, en su caso, de gestion 55.57 GRI 3-3 (2021)

de la diversidad

Cuestiones sociales y relativas al personal

Enfoque de gestion: descripcion y resultados de las politicas relativas
a estas cuestiones, asi como de los principales riesgos relacionados 42 GRI 3-3 (2021)
con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo

[Aplicacic’m de procedimientos de debida diligencia J

Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en materia de

derechos humanos y prevencién de los riesgos de vulneracién de GRI 2-23 (2021)

derechos humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y 42 GRI 2-26 (2021)
reparar posibles abusos cometidos
Denuncias por casos de vulneracién de derechos humanos 43 GRI 3-3 (2021)

GRI 406-1
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CONTENIDO

Medidas implementadas para la promocién y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios fundamentales de la OIT relacionadas
con el respeto por la libertad de asociacion y el derecho a la
negociacién colectiva; la eliminacién de la discriminacion en el empleo
y la ocupacion; la eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio; la
abolicién efectiva del trabajo infantil

CONTENIDO GRI

GRI 3-3 (2021)

Lucha contra la corrupcion y el soborno

Enfoque de gestidn: descripcion y resultados de las politicas relativas
a estas cuestiones, asi como de los principales riesgos relacionados 40-43
con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno 40-43
Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales 41
Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro 83

Sociedad

GRI 3-3 (2021)

GRI 2-23 (2021)
GRI 2-26 (2021)
GRI 3-3 (2021)

GRI 2-23 (2021)
GRI 2-26 (2021)
GRI 3-3 (2021)

GRI 2-28 (2022)
GRI201-1

Enfoque de gestidn: descripcion y resultados de las politicas relativas
a estas cuestiones, asi como de los principales riesgos relacionados 63-64
con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo

GRI 3-3 (2022)

[Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible

__/

v/

-/

./

. . 18 GRI 3-3 (2022)
Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local 64 GRI 204-1
Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y 65-67 GRI 3-3 (2022)
en el territorio GRI413-1
Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y 19y 65-67 GRI 2-29 (2022)
las modalidades del didlogo con estos y GRI 413-1
. L - GRI 3-3 (2022)
Acciones de asociacién o patrocinio 65-67 GRI201-1
[Subcontratacién y proveedores
Inclusién en la politica de compras de cuestiones sociales, de
igualdad de género y ambientales = GRI 3-3 (2022)
Relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabilidad 3122y 25 GRI 308-1
social y ambiental Y GRI 414-1
Sistemas de supervisién y auditorias y resultados de las mismas 22 GRI 2-6 (2022)
[Consumidores
Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores 24 GRI 3-3 (2022)
Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de las 23y25 GRI418-1
mismas
[ Informacién fiscal
Beneficios obtenidos pais por pais 75 GRI 201-1
Impuestos sobre beneficios pagados 75 GRI 207-4
Subvenciones publicas recibidas 75 GRI 201-4
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Indice de contenidos GRI CONTENT INDEX

ESSENTIALS SERVICE

GS Inima Environment ha elaborado el informe conforme a
los Estandares GRI para el periodo comprendido entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2023.

Para el Content Index - Essential Service, GRI Services revisé que el indice de contenidos GRI se presenta
claramente, de forma coherente con los estandares, y que las referencias para todas las divulgaciones estan
incluidas correctamente y alineadas con las secciones apropiadas en el cuerpo del informe. Este servicio se
ha realizado sobre la versidn en castellano del informe.

VERIFICACION
EXTERNA

PAGINAS / OBSERVACIONES

ESTANDAR GRI CONTENIDOS OMISIONES

Informe de sostenibilidad 2023

GRI 1: Fundamentos 2021

GRI 2: Contenidos Generales 2021

Detalles organizacionales Acerca de este informe (81 - 84)
Entidadesincluidas en la : s
2-2 presentacién de informes de Modelo de TS 5y R Si
sostenibilidad de valor sostenible (8-16)
g Periodo objeto del informe, A o
frecuencia y punto de contacto Acerca de este informe (81 - 84) Si
2-4 Actualizacién de la informacion Modelo de negocio y creacion Si
de valor sostenible (8-16)
Verificacion externa Informe de Verificacién Externa S
(A partir de 116)
26 Actividades, cadena de valor Modelo de negocio y creacion Si
y otras relaciones comerciales de valor sostenible (8-16)
Comprometidos con nuestras .
Empleados personas (51-62) SI
Trabajadores que no son Comprometidos con nuestras ‘
2-8 Si
empleados personas (51-62)
ae Estructuray composicion Modelo de negocio y creacién si
de la gobernanza de valor sostenible (8-16)
Designacién y seleccién del Buen Gobierno Corporativo Si
méximo 6rgano de gobierno (44-55)
fe Presidencia del maximo Modelo de negocio y creacion Si
organo de gobierno de valor sostenible (8-16)
Funcién del méximo érgano de Buen Gobierno Corporativo .
gobierno en la supervision de la Si
gestion de los impactos (44-55)
Delegacién de la responsabilidad Buen Gobierno Corporativo Si
de la gestién de los impactos (44-55) I
Funcién del méximo érgano de Buen Gobierno Corporativo .
gobierno en la elaboracién 4455 Si
de informes de sostenibilidad (44-55)
. . Buen Gobierno Corporativo 7
Conflictos de intereses (44-55) Si
Comunicacién de Buen Gobierno Corporativo Si

preocupaciones criticas

Conocimientos colectivos del
maximo organo de gobierno

(44-55)

Informacién no
disponible o
incompleta.

GS Inima no dispone de
esta informacién en el
ejercicio, llevaré a cabo
acciones para mejorar
los conocimientos ESG
de su maximo
6rgano de gobierno.
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VERIFICACION

ESTANDAR GRI CONTENIDOS PAGINAS / OBSERVACIONES

EXTERNA

Evaluacion del desemperio Buen Gobierno Corporativo
del maximo érgano de gobierno (44-55)

Informacién no
disponible o
incompleta.

GS Inima no dispone de
esta informacion en el
ejercicio, llevara a cabo
acciones para mejorar
los conocimientos ESG
de sumaximo
érgano de gobierno.

Politica de remuneracién

Proceso para determinar la Comprometidos con nuestras si
remuneracion personas (62-73)
Informacion no
disponible o
incompleta.
GS Inima no dispone de
Ratio de Compensacién esta informacién en el
total anual ejercicio, llevara a cabo
acciones para mejorar
los conocimientos ESG
de su maximo
6rgano de gobierno.
Declaracion sobre la estrategia Carta de la directora general 5
de desarrollo sostenible (4-5)
Compromisos y politicas Acerca de este informe (81 - 84) Si
Incorporacion de los Modelo de negocio y creacién si
compromisos y politicas de valor sostenible (8-16)
Procesos para remediar los Modelo de negocio y creacién Si
impactos negativos de valor sostenible (8-16)
Mecanismos de asesoramiento Etica y transparencia si
y preocupaciones éticas (52-53)
Cumplimiento de leyes - .
P ; y Planeta sostenible (56-61) Si
y hormativas
o A Modelo de negocio y creacion .
Afiliacion a asociaciones de valor sostenible (8-16) Si
Enfoque para la participacién ~ Modelo de negocio y creacion Si
; , . i
de los grupos de interés de valor sostenible (8-16)
5% Acuerdos de negociacién Modelo de negocio y creacién si
colectiva de valor sostenible (8-16)

GRI 3: Temas materiales 2021

3-1 Hizdsse o determln‘auon Acerca de este informe (81- 84) Si
de los temas materiales

3-2 Lista de temas materiales Acerca de este informe (81- 84) Si
GESTION DEL TALENTO
GRI 3: Temas materiales 2021

33 Gestion de los temas materiales Acerca de este informe (81- 84)

GRI 401: Empleo 2016

Nuevas contrataciones de Comprometidos con nuestras 5

empleados y rotacion de personal personas (62-73)

Beneficios para los empleados a )

tiempo completo que nosedan a Comprometidos con nuestras Si

los empleados a tiempo parcial personas (62-73)

o temporales

" Comprometidos con nuestras .
Permiso parental personas (62-73) S

GRI 404: Formacién y Educacion 2016
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Media de horas de formacion Comprometidos con nuestras s
al afio por empleado personas (62-73)

Programas para mejorar las

aptitudes de los empleados Comprometidos con nuestras Si
¥ programas de ayuda a personas (62-73) J
la transicién

Porcentaje de empleados

que reciben evaluaciones Comprometidos con nuestras
periédicas del desempeno y personas (62-73)
desarrollo profesional

IGUALDAD, DIVERSIDAD, INCLUSION Y CONCILIACION LABORAL

Si

GRI 3: Temas materiales 2021

33 Gestion de temas materiales

Acerca de este informe (81-84)

GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016

Diversidad en 6rganos de Comprometidos con nuestras
gobierno y empleados personas (62-73)

Ratio del salario base y de la
405-2 remuneracion de mujeres
frente a hombres

RELACIONES LABORALES

405-1

Comprometidos con nuestras
personas (62-73)

GRI 3: Temas materiales 2021

||

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

SEGURIDAD Y SALUD Y BIENESTAR DE NUESTRAS PERSONAS
GRI 3: Temas materiales 2021

33 Gestién de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

GRI 403: Salud y Seguridad en el trabajo 2018

403-1 Sistema de gestion de la salud y la Comprometidos con nuestras Si
seguridad en el trabajo personas (62-73)
Identificacién de peligros, :
403-2 e e et o Comprometidos ggnﬂuestres s
investigacién de incidentes personas (62-73)

DERECHOS HUMANOS
GRI 3: Temas materiales 2021

Proceso para determinar
los temas materiales

3-3 Acerca de este informe (81-84) Si

GRI 406: No discriminacion 2016

Durante el ejercicio 2023 GS Inima
no ha tenido ningun caso Si
de discriminacién

Casos de discriminacién y
acciones correctivas emprendidas

GRI 407: Libertad de asociacion y Negociacion colectiva 2016

Operaciones y proveedores
cuyo derecho a la libertad
de asociacién y negociacion
colectiva podria estar en
riesgo

GRI 408: Trabajo infantil 2016

Operaciones y proveedores
408-1 con riesgo significativo de
casos de trabajo infantil

Comprometidos con nuestras
personas (62-73)

Si

Buen Gobierno Corporativo

(44-55) Si
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GRI 409: Trabajo forzoso u obligatorio 2016

Operaciones y proveedores
con riesgo significativo de Buen Gobierno Corporativo
casos de trabajo forzoso u (44-55)
obligatorio

CONSUMO ENERGETICO RESPONSABLE
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

GRI 302: Energia 2016

Consumo energético dentro
de la organizacién

b
[

302-1 Planeta sostenible (56-61) Si

302-4 hEaizE b d?l consumo Planeta sostenible (56-61) Si
energético

Reduccién de los

302-5 requerimientos energéticos Planeta sostenible (56-61) Si

de productos y servicios

ESTRATEGIA DE ADAPTACION Y MITIGACION AL CAMBIO CLIMATICO

GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84) Si

b
[

GRI 305: Emisiones 2016

T Emisiones directas de GEl Planeta sostenible (56-61) Sf
(alcance 1)
305-4 [t 2ie s suklletoizs Planeta sostenible (56-61) Si
de GEI
Reducaonc?:éaEsl emisiones Planeta sostenible (56-61) Si

BIODIVERSIDAD Y CAPITAL NATURAL
GRI 3: Temas materiales 2021

)

Gestidn de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

he
[

ECONOMIA CIRCULAR: MATERIAS PRIMAS, RESIDUOS Y VERTIDOS
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84) Si

GRI 306: Residuos 2020

306-3 Residuos generados Planeta sostenible (56-61) Si

GRI 301: Materiales 2016

Materiales utilizados por
peso o volumen

FINANCIACION SOSTENIBLE

Planeta sostenible (56-61) Si

GRI 3: Temas materiales 2021
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Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84) Si

GESTION DE LA CADENA DE VALOR

)
=
||

mas materiales 2021

&
w
£a

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

GRI 204: Practicas de abastecimiento 2016

Proporcién de gasto en Una cadena de valor
proveedores locales responsable (22-31)

204-1

el

GRI 308: Evaluacion ambiental de proveedores 2016

Nuevos proveedores que han

pasado filtros de evaluacién y Una cadena de valor

seleccion de acuerdo con los responsable (22-31)
criterios ambientales

Si

Impactos ambientales
308-2 negativos en la cadena de Principales Cifras (84-103) Si
suministro y medidas tomadas

GRI 414: Evaluacion social de los proveedores 2016

Nuevos proveedores que han pasado

414-1 filtros de seleccion de acuerdo Una Cadegﬁ dg;%'.lor Si

con los criterios sociales responsable (22-31)

Impactos sociales

negativos en la cadena de Una cadena de valor .
414-2 inist: did Si

suministro y medidas responsable (22-31)

tomadas

DESARROLLO SOCIOECONOMICOY CULTURAL DE LAS COMUNIDADES LOCALES
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84) Si

@
&

GRI 203: Impactos econdomicos indirectos 2016
Modelo de negocio y creacion
Inversiones en infraestructuras de valor sostenible (8-16)

05 servicios apoyados
y Roy Principales Cifras (84-103)

EXPANSION DEL NEGOCIO
GRI 3: Temas materiales 2021

%]

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

ke
&

CLIENTES, CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PRODUCTO O SERVICIO
GRI 3: Temas materiales 2021

L]

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

&
w

I+D+1 Y DIGITALIZACION
GRI 3: Temas materiales 2021

33 Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84) Si
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BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

GRI 3: Temas materiales 2021

-3 Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

GESTION DE RIESGOS
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84) Si
ETICA EMPRESARIAL, TRANSPARENCIA Y CUMPLIMIENTO. GESTION DE LOS GGlI
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

TAXONOMIA DE LA UE
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

GESTION DE LOS RECURSOS HIDRICOS Y CONCIENCIACION SOBRE
SU USO SOSTENIBLE

GRI 3: Temas materiales 2021

3- Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

GRI 303: Agua y Efluentes 2018

Interaccion con el agua

EER .
COMO recurso com partldo

Planeta sostenible (56-61) Si
Gestion de los impactos
relacionados con los Planeta sostenible (56-61) Si
vertidos de agua

Extraccion de agua Planeta sostenible (56-61) Si
Vertido de agua Planeta sostenible (56-61) Si
Consumo de agua Planeta sostenible (56-61) Si
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Indice de contenidos SASB

cODIGO

IF0103-01

CONTENIDO

Energia total consumida,
porcentaje de electricidad de
la red, porcentaje renovable

UNIDADES DE
MEDIDA

Giga julios (GJ),
Porcentaje (%)

PAGINA

COMENTARIOS

Se reporta el consumo de energia
directa en GJ consumida
segregada por pais. No se reporta
el consolidado de la energia

total consumido. No se incluye el
porcentaje de consumo de
electricidad sobre el total ni el
porcentaje de energia renovable.

IF0103-02

Ndmero de incidentes de
cumplimiento de permisos,
normas y reglamentos de
calidad de efluentes de agua

Numero

IF0103-03

Discusién de estrategias para
manejar efluentes de
preocupacion emergente

IF0103-04

Agua dulce total procedente
de regiones con estrés hidrico
de referencia alto o
extremadamente alto y
porcentaje comparado a un
tercero

Metro clibico (m3),
Porcentaje (%)

Se reporta el consumo de agua
obtenida de la red publica, no
obstante, no se incluye el
porcentaje de agua obtenida de un
tercero sobre el total de consumo
de agua. Adicionalmente, se debe
desglosar la cantidad de agua
consumida (en m3) totales
segregada dependiendo de |a zona
de estrés hidrico, especificando

el agua consumida en regiones de
estrés hidrico alto o
extremadamente alto.

IF0103-05

Volumen de agua reciclada
entregada

Metro ctibico (m?)

IF0103-06

Discusién de estrategias para
gestionar los riesgos asociados a
la calidad y disponibilidad de los
recursos hidricos

IF0103-07

Numero de infracciones de agua
potable (1) graves relacionadas
con la salud, (2) no graves
relacionadas con la salud y (3) no
relacionadas con la salud

Nidmero

IF0103-08

Discusién de estrategias para
gestionar los contaminantes
del agua potable de
preocupacién emergente




- UNIDADES DE -
CcoDIGO CONTENIDO MEDIDA PAGINA COMENTARIOS

Numero de quejas formales Seindica el nimero de

de clientes sobre el precio reclamaciones sin dar detalle del
y/o el acceso al agua precio y/o el acceso al agua
recibida, porcentaje retirado recibida, porcentaje retirado

IF0103-09 Numero

Discusién de cémo las
consideraciones de precios
IFO103-10 justos y acceso se integran
en las determinaciones de
las estructuras de las tarifas

Ahorro de agua de los
IF0103-11 clientes a partir de medidas Metro ctbico (m?3)
de eficacia por mercado

Tasa de reemplazo de

IF0103-12 tuberias de agu

Volumen de pérdidas reales
de agua no contabilizadas

IF0103-13 Metro cibico (m3)

Capacidad de tratamiento de
agua ubicada en areas
IF0103-14 especiales de riesgo de
inundacién de FEMA o
equivalente extranjer

€202 PepI|IqIua)Sos ap aw.ojuj

Metro clibico (m3),
por dia

Volumen de desbordes de
IF0103-15 alcantarillado sanitario (SSO),
porcentaje recuperado

Metro cabico (m?),
Porcentaje (%)

(1) Nimero de interrupciones del
IF0103-16 servicio, (2) poblacion afectaday
(3) duracién promedio

Nidmero,
Minutos

Discusién de los esfuerzos para

identificar y gestionar los riesgos Se realiza una reflexion de

IF0103-17 y oportunidades relacionados los riesgos climdticos que
con el impacto del cambio pueden afectar a la

climatico en la red de compania

distribucién
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TNFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION
NO FINANCIERA CONSOLIDADO

Al Accionista Unico de GS Inima Environment, S.A. {Sociedad Unipersonal):

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Cemercio hemos realizado |a verificacidn, con el alcance
de seguridad limitada, del Estado de Informacién No Financiera consolidado adjunto {en adelante
EINF) correspondlente al ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023, de GS Inima
Environment, S.A.U. (en adelante GS Inima o la Sociedad) y socledades dependientes (en
adelante el Grupo), que forma parte del Informe de Gestién consolidado del Grupo.

Responsabilidad de los administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestién consclidado def Grupo, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los administradores de la Sociedad. El EINF se ha
preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo
los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares
GRI) seleccionados, de acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla *fndice de
contenides GRI” incluida en el capitulo 11 “Anexos” del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material,
debida a fraude o error.

Los administradores de la Sociedad son también responsables de definir, implantar, adaptar y
mantener los sistemas de gestién de los que se obtiene la informacidén necesaria para la
preparacién del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientes de independencia y demés requerimientos de ética del
Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés)
que estd basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y
diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestidn de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que
la firma disefie, implemente y opere un sistema de gestidn de la calidad gue incluya peliticas y
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales
v requerimientos legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién

he Financiera y, especificamente, en informacion de desempefic econdmico, social y
medicambiental.

Member of

gntea'

€202 PepI|IqIua)Sos ap aw.ojuj
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Member of

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada baséndonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, *Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditorfa
o de la Revision de Informacién Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el
Consejo de Normas Internacionales de Auditorfa y Aseguramiento (IAASB) de la Federacidn
Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacién scbre encargos de verificacion
del Estado de Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas
de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza
y momento de realizacién, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seqguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccion, asi como a las
diversas unidades del Grupo que han participado en la elaboracion del EINF, en la revision de
los procesos para recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacién de
ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a
continuacion:

s Reuniones con el personal del Grupo, para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestién aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacién necesaria para fa revision externa.

« Andalisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF det ejercicio
2023 en funcién del andlisis de materialidad realizado por el Grupe y descrito en el capitulo
11.2, “Estudio de materialidad”, considerando los contenidos requeridos en la normativa
mercantil en vigor.

« Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2023.

« Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gesti6n
aplicados en relacion a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2023.

s Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccion de una muestra, de la informacion
relativa a los contenidos incluidos en e} EINF del ejercicio 2023 y su adecuada compilacion a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion.

» Obtencién de una carta de manifestaciones de Jos Administradores y la Direccién.

Mnrea |

Alliance of
independent firms
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Fundamento de la conclusiéon con salvedades

El Estado de Informacidn no Financiera verificado, no incluye la informacion relativa a la brecha
salarial, nl la remuneracién media de la plantilla desglosada por género, edad y categoria
profesional {excepto para GS Inima Environment - Espafia), ni la remuneracién media de
consejeros y directivos desglosada por género, conforme a lo dispuesto en la Ley 11/2018, de 28
de diciembre, en materia de informacién no financiera y diversidad.

Conclusion con salvedades

Basandonos en los procedimientos realizados y en las evidencias que hemos obtenido, excepto
por los efectos de la cuestibn descrita en el pdrrafo “Fundamento de la conclusién con
salvedades”, no se ha puesto de manifiesto aspecto adicional alguno que nos haga creer que el
EINF de GS Inima Environment, S.A.U. y sociedades dependientes correspondiente al gjercicio
anual finalizado el 31 de diciembre de 2023 no ha sido preparado, en todos sus aspectos
significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y
siguiendo los criterios de los esténdares GRI seleccionados, descritos de acuerdo a lo mencicnado
para cada materia en la tabla “Indice de contenidos GRI” incluida en e! capitulo 11 “Anexos” del
citado Estado.

Uso y distribucién

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propdsitos y
jurisdicciones.

EIMSTITUTD DE CEMSORES
. JURADDS DF CUENTAS
| DE ESPARNA

AUREN AUDITORES SP, S.L.P.

Member of

AUREN AUDITORES 8P,
| ELP

| 2024 MNam 0924D08EED
1 de abril de 2024 * kD iEOATIVE 30,800 EUR

=X
Julio Lépez Vazquez

Q(ntea 3

Alliance of
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